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Mensaje del Presidente

En 2022, en AES Dominicana cumpliremos 25 afos de
transformaciones en la industria energética de Republica
Dominicana, liderando una historia de innovaciéon que ha
cambiado la industria, el mapa y la matriz energética del pais,
para beneficio del pueblo dominicano, de las comunidades
donde operan nuestras plantas de generacion de energia 'y de
todos los grupos de interés que pueblan el entorno de nuestra
organizacion.

A lo largo de nuestra trayectoria, hemos gozado de la
satisfaccion de habernos consolidado como una empresa
sostenible en multiples aspectos y resultados, entre los que
destacan el éxito econdmico, la generacion de energia cada
vez mas ecoeficiente y el legado social al pais, particularmente
a cada una de las comunidades donde operamos.

El afo pasado, incursionamos en la generacion de energia
solar, sumandonos a los objetivos corporativos de nuestra
casa matriz, que puso en marcha un ambicioso plan de cero
emisiones netas de carbono al 2040, y, acorde con estos
cambios, iniciamos una estrategia de marca para proyectar la
renovada AES Dominicana.

Como parte de la nueva estrategia de negocios, vendimos
nuestra participacion accionaria en la Empresa Generadora de
Energia ITABO, S.A; en alianza con inversionistas nacionales

e internacionales, creamos la empresa Energia Natural
Dominicana (ENADOM), para la comercializacion de Gas
Natural Licuado, e introdujimos nuevos productos para apoyar
a nuestros clientes en el propodsito de ser mas ecoeficientes.
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Este cambio revolucionario en el negocio, impulsado
globalmente desde la casa matriz, AES Corporation, marca
un hito significativo para la empresa, la nacion dominicana,

y, desde una perspectiva global, también para el mundo, que
impactara positivamente al medio ambiente, la salud y la
economia de todos los paises donde AES tiene operaciones.

En 2020, tan cercano en la memoria como inolvidable, el
mundo entero cambid por la irrupcion de la pandemia global
del COVID-19, y en AES Dominicana, a la par que contribuiamos
a proveer soluciones de salud y el apoyo econémico que
Republica Dominicana demandaba, continuabamos nuestra
imparable historia de reinvencion empresarial.

Parte fundamental de nuestra cultura corporativa es la
conviccion de que lo que es bueno para el pais, es bueno para
AES, y es esa cultura de ganar-ganar y de alineacion con el
progreso nacional la que nos ha permitido cimentar y cementar
unas relaciones excelentes, fuertes y crecientes con todos
nuestros grupos de interés en Republica Dominicana, como
damos testimonio en este Informe de Sostenibilidad 2020.

Edwin De los Santos
Presidente de AES Dominicana



¢ QuUIENes somos?

AES Dominicana es el grupo lider en innovacion, produccion y
almacenamiento de energia eléctrica en Republica Dominicana,
un mercado donde ofrece una canasta de soluciones
diversificadas que incluye plantas de generacion, terminal de
gas natural, gasoductos, parques solares y los mas avanzados
sistemas de almacenamiento de energia.

Nuestra casa matriz AES Corporation es una compania
Fortune 500, con inversiones en cuatro continentes, y una
de las mas grandes inversionistas en el sector eléctrico de
Latinoamérica.

La corporacion global y sus empresas estamos comprometidas
con mejorar las vidas de las personas en los mercados donde
operamos, proveyendo las soluciones de energia sostenibles e
inteligentes que el mundo necesita.

Cuando iniciamos nuestras operaciones en Republica
Dominicana, en 1997, el pais dependia en un 90% del petroleo
para suplir sus necesidades de electricidad, pero desde
entonces tuvimos claro que nuestro rol no se limitaria a
fundar una compaiia rentable, sino, ademas, a convertirnos
en un actor protagonico de la transicion energética nacional,
ofreciendo soluciones modernas e innovadoras.

Fiel a esa vision, en el correr de los afos, hemos sido pioneros
en la introduccion de la generacion de energia en base a Gas
Natural Licuado (GNL), y, en torno a esta apuesta, hemos

sido los primeros en construir modernos gasoductos, ciclos
combinados de generacion y terminales de GNL, entre otras
innovaciones que han determinado la transformacién de la
industria eléctrica en general y la diversificacion de la matriz
energética nacional.

La introduccién del GNL en el mercado nacional ha propiciado
la reduccion anual de 1.6 millones de toneladas de emisiones
de dioxido de carbono, logro ambiental que incluye tanto a

las propias plantas de AES como las nuevas conversiones de
plantas de otros generadores que se han producido desde que
iniciamos las operaciones Gasoducto del Este, en febrero de

2020, segun registran las mediciones del Departamento de
Medioambiente de AES Dominicana.

AES Dominicana es una de las empresas mas rentables del
pais. Es también uno de sus grandes contribuyentes fiscales y
un sujeto de cambio comprometido en mejorar las condiciones
de vida de las comunidades donde operan sus plantas, a través
de la accion social de la Fundaciéon AES Dominicana.

Nuestro compromiso social trasciende claramente los limites
de las comunidades vecinas e incluye iniciativas de alcance
nacional, para beneficio de todos los dominicanos, como las
donaciones de camiones al Sistema Nacional de Emergencias
911 o los aportes para la compra de vacunas contra el Covid-19,
por mencionar algunos ejemplos.

Si bien hemos buscado dejar una huella positiva en el entorno,
en AES Dominicana el ejercicio de la responsabilidad social
empieza por casa, especificamente por vivir nuestros valores
y por impulsar el desarrollo integral y el bienestar general de
nuestros colaboradores.

Esa es la razén por la que afio tras afio somos reconocidos
como uno de los mejores lugares para trabajar, tenemos

casi una tasa cero de rotacién de personal y nuestros
colaboradores hacen carreras de largo aliento y crecimiento,
tanto en AES Dominicana como en la corporacion global y sus
empresas en distintas partes del mundo.

En consonancia con ese propodsito de iniciar desde adentro el
cambio que queremos ver en el mundo, el afio pasado, como
parte de una iniciativa global de la corporacion a favor del
medio ambiente, AES Dominicana anuncio su compromiso
decidido hacia la descarbonizacion.

A seguidas paso de las palabras a los hechos, y presento

una nueva identidad corporativa acorde con ese ambicioso
propésito y a un inspirador llamado: “Aceleramos el futuro de la
energia, juntos”.
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Hitos en la historia de AES Dominciana

?

Primerainversionen RD,
la planta Dominican Power

Partners (DPP),en Los Mina.
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« Primer gasoducto en RD,
34 km.desde laplantaen

construccion AES Andrés,
enBoca Chica, hasta DPP.

« AES Andrésinicia sus
operaciones, convirtiéndose
enlacentral eléctricamas
eficiente de América Latina.

Adquisicion del 50% del
capital de lacentral ITABO.
Se halogrado unaumento
de eficiencia del 90% entre
2006y 2017.

Inauguracion de laprimera
y Unica terminal de GNL
del paisy América Latina,
paralos sectores industrial,
comercial y vehicular.



Solucién de aimacenamiento
energia para mayor
estabilidad del Sistema
Eléctrico Nacional
Interconectado.

Inicio de operacion

comercial de lageneradora
LosMinaVIl,conversionala
tecnologia ciclo combinado.

« Sociedad comercial entre
Energasy AES Dominicana
para formar Energia Natural
Dominicana (ENADOM),
conunaproporcion

accionariade 50% cadauna.

- Seiniciala construccion
del proyecto fotovoltaico

Bayasol.

Entraen operacion el
Gasoducto del Este, que
se extiende desde Andrés,
Boca Chica, hasta San
Pedro de Macoris.
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AES Dominicana es:

Ly

* Propietaria de las plantas DPP (Los Mina) y el Complejo
Energético AES Andrés, que incluye la Terminal Gas Natural
Licuado.

« Propietaria del Parque Fotovoltaico Bayasol.

- Una de las cinco empresas mas rentables del pais.

» Uno de las 10 principales contribuyentes fiscales de
Republica Dominicana.

- El principal inversionista privado en el sector energético
nacional (Mas de US$1,800 millones).

- Pionera en el negocio del GNL en Republica Dominicana.
- Pionera en la construccion de gasoductos.
- Great Place to Work (2020).

» Premio a la produccion mas limpia de Republica Dominicana
(2019).

» Una de las empresas mas ética del mundo de acuerdo al
Ethisphere Institute.

Lineas de negocios de AES Dominicana
Diversificacion sostenible, hacia un futuro mas limpio.

AES Andrés (319 MW) y Parque fotovoltaico | Distribucion de Gas Natural en Energia Natural Dominicana Z?r:z::ii:glento de
DPP (358.7 MW) Bayasol (50 MW) estado liquido (ENADOM) energia
Centrales de energia Primer parque Terminal de distribucion de gas Empresa dominicana AES Corporationes
eléctricaabasede generador natural. dedistribuciony lider mundialenel
GNL. AES Dominicana de energia Exportacion de gas naturalaotros | comercializacionde almacenamiento de
también administray renovablede AES | paises. GNL, que nace en 2019 energiabasadoen
operalacentral Itabo, Dominicana, con como resultado de una baterias de ion litio,
perteneciente a Grupo 150,000 paneles alianza estratégica entre que funcionan como
Linday al Estado solares. Entro el Grupo AES Dominicana “multiplicadores
dominicano. enoperacionen y el Consorcio Energas. defuerza’parala
enerode 2021. ENADOM es propietariadel | energialibre de
Actualmente, Gasoducto del Este. carbono. En Republica
seencuentraen Dominicana, AES
construccionel introdujo la solucién
segundo parque de almacenamiento de
solar fotovoltaico energia, unainnovacion
de AES,enla mundial realizada
comunidad de conjuntamente conla

Santana, Peravia.
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multinacional alemana
Siemens.



SEeguiremos
construyendo juntos
el futuro de la energia




Laenergiayanoes
solo ofertay demanda,
ahoraes unaalianza
entre generaciony
medioambiente.




Estaeslanueva AES Dominicana

20

La energia mueve la vida, impulsa las empresas, los negocios
y sostiene el crecimiento. En la medida en que aumenta

la productividad y usamos mas electricidad, necesitamos
repensar la forma en que la creamos, almacenamos y
generamos.

Ahora se necesitan soluciones que brinden un equilibrio entre
la oferta de electricidad y la proteccion de la naturaleza, viables
desde el punto de vista econémico y medioambiental. La
energia ya no es solo oferta y demanda, ahora es una alianza
entre generacion y medioambiente.

Durante décadas hemos estado trabajando junto con nuestros
clientes para convertirnos en un lider en la industria eléctrica
de energia sostenible. Y actualmente estamos reinventandonos
globalmente como uno de los mayores proveedores y
desarrolladores de soluciones renovables, anadiendo
megavatios en nuevas energias de esta clase cada afo.

Conforme encaminamos estos pasos, decidimos transformar
todo nuestro branding, para que reflejara los cambios de
nuestra reinvencion. Justamente en 2021 hemos lanzado una
nueva identidad visual corporativa, que ademas es sonora 'y
cinética, acorde con las multiples posibilidades que nos brindan
la tecnologia y los medios digitales.

La renovacion de nuestra marca se inicidé en 2018, cuando la
Corporacion AES establecid objetivos ambiciosos de reducir
sus emisiones de carbono en un 70% para el ano 2030.
Entonces comenzamos el proceso de reimaginar nuestra
identidad para que proyectara al mundo nuestra nueva mision
de mejorar vidas, acelerando la transformacion energética con
miras a un futuro mas inteligente y mas verde.

En 2019 habiamos hecho un progreso tan significativo que
decidimos fijarnos una meta ain mas ambiciosa: para 2040
reduciremos a cero nuestra emisiones de carbono.

Para esta transformacion, en AES Dominicana hemos
convertido a nuestros clientes y socios en nuestro equipo
estratégico. Juntos, estamos co-creando soluciones que

Dominicana

permitan a las empresas contar con una ventaja competitiva,
al tiempo que cumplen nuevos objetivos de sostenibilidad.

Durante el afio 2020 lanzamos la renovacién del branding
internamente, pero el lanzamiento a nivel externo fue aplazado
para el 2021, para poder concentrar nuestros esfuerzos

en atender con responsabilidad empresarial las multiples
urgencias y necesidades provocadas por la pandemia de
COVID-19.

Con el lanzamiento por etapas de la nueva marca, hemos
estado introduciendo al mercado nuevas soluciones,

que permitan una mejor gestion de la generacion, el
almacenamiento y el transporte de la energia, de forma mas
inteligente y mas limpia.

1/
e \
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Nueva marca de AES Dominicana

Expresiones visuales de la transformacion de AES

R 00

Desarrollando Trabajando juntos Liderando la transicion
nuestro talento renovable

Impulsando la Aplicando innovacion Integrando la
transformacion digitalizacion

Nuevas soluciones para nuestros clientes

Los cambios en nuestra identidad visual, ahora mas cercana,
fresca y dinamica, son el reflejo de cambios sustanciales en
nuestra estrategia de negocios, pero sobre todo de una vision
clara'y comprometida del futuro que queremos construir.

Para AES Dominicana, la columna vertebral de esta nueva era
es acompanar de manera integral a nuestros clientes a lo largo
de un crecimiento sostenible, y para ello hemos incorporado
un nuevo portafolio de inversiones de energia renovable y
soluciones inteligentes enfocadas en la administracion del
consumo de energia, a la medida de cada uno de ellos.

Asi, por un lado, convertimos a nuestros clientes en el sector
de las energias renovables en aliados, y, por otro, les ayudamos
a seguir creciendo y evolucionando, brindandoles un abanico
de servicios mas completo, sostenible y competitivo.
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Una oferta de soluciones limpias e inteligentes

Asociacionesy alianzas
conempresas globales

5B desarrolla paneles solares
preensamblados, reduciendo el costoy el
tiempo de nuestros proyectos.

Fluence desarrolla soluciones de

almacenamiento de energia a gran escala.

Uplight es proveedor lider de soluciones
tecnologicas dedicadas exclusivamente
aservir al ecosistema energético, cuya
experienciay creatividad estamos

aprovechando para potenciar la ecoeficiencia

energética de nuestros clientes

7
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Soluciones inteligentes

Aplicaciones digitales € innovacion
tecnolodgica, Inteligencia Artificial, machine
learning y plataformas de participacion

de clientes para mejorar su experiencia

de consumo energeético. El portal Clean
Energy Navigator es la primerade una
serie de soluciones inteligentes que hemos
presentado al mercado.

Energias renovables

Parques de energia solar y solucion de
almacenamiento de energia limpia en Energy
Storage

Para mejorar vidas, comenzamos mejorando
internamente. SOomos una marca organica, viva,
inclusiva, tecnoldgica, flexible y humana.
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Nuestros valores

Nuestros valores definen como trabajamos y como
interactuamos con nuestros grupos de interés.

Como empresa guiada por valores, nos esforzamos
por actuar de acuerdo con los principios éticos y
operativos de nuestra cultura organizacional.

El 21 de octubre del 2020 entré en vigencia la Guia
de Valores, que resume y reafirma nuestros valores
tradicionales, a la vez que suma nuevos valores,
conforme a los cambios de nuestra estrategia de
negocios.

La Guia de Valores resalta los tres aspectos mas
importantes de toda nuestra filosofia corporativa:
la seguridad, la calidad y el trabajo en equipo, y se
constituye en el cédigo de conducta que observan
todos los colaboradores de AES Dominicana.

Guia de valores de AES Dominicana

Seguridad primero

La seguridad es el centro de
todo lo que hacemos. Siempre
identificamos los riesgos
potenciales para nuestra gente,
contratistas, clientes, socios y
comunidades. Medimos el eéxito
con base enla seguridad conla
que realizamos nuestro trabajo
juntos, mientras contribuimos
aun futuro energético mas
sostenible.
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Aplicamos los mas altos
estandares

Actuamos conla mayor
integridad con nuestra gente,
clientesy socios. Las soluciones
que juntos ofrecemos cumplen
con estandares globales de
excelencia.

Todos juntos

Trabajamos como un equipo
connuestros clientes y socios.
Satisfacemos las necesidades
cambiantes de los clientes
con agilidady disfrutamos
celebrando el éxito de todos,
resolviendo retos significativos
COMO UN equipo.



Resultados de negocios en 2020

Para consolidarnos como una empresa capaz de generar Megawatts en OperaCK’)n por tlpo de

impacto positivo en nuestras comunidades, cuidar el medio

ambiente, ofrecer soluciones mas innovadoras a nuestros b J[bl
clientes, promover la educacion y la salud y apoyar a la comoustioie
sociedad durante situaciones de desastres y emergencias,

debemos asegurar nuestra rentabilidad. W Gas Natural & fuel oil

Il Gas Natual
La sostenibilidad no opera en el vacio, debe contar con los M Renovables
medios materiales para promover una dinamica de bienestar. Carbon

A este tenor, los resultados de negocios de AES Dominicana
en 2020 han sido muy positivos, alcanzando unos beneficios
netos de RD$56,951 Millones de pesos, AES tuvo una inversion
social ascendente a RD$38 Millones de pesos en 2020, que
incluye apoyo directo a las comunidades donde tiene sus
plantas de generacién como iniciativas de impacto positivo en
todo el territorio nacional.

AES Dominicana en cifras de 2020

Negocios

RD$ 56,951 millones en ventas netas |

RD$ 30,770 millones en capitalizacion \ V4

RD$ 575.4 millones totales en activos propios y gestionados - - \ j
Operaciones , I \ I

976.4 MW de capacidad instalada
3,000 GWH generados 3.84 MW 678 MW
50 MW renovables en construccion Renovables - 0.39 % GNL - 69.44 %

Clientes clave
16 clientes de energia térmica y renovables
10 clientes de GNL (5 distribuidores y 5 generadores)

Colaboradores \ /

240 empleos de calidad

Inversion social 34.5 MW _ 260 MW
RD $38 millones de inversién en la comunidad GNL & fuel oil - 3.53 % Carbon - 26.63 %
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INnforme de
sostenibilidad 2020

En este informe de sostenibilidad
compartimos los logros que obtuvimos
y los retos que enfrentamos durante
2020, relacionados con el impacto
economico, social y medioambiental
de nuestra operacion en Republica
Dominicana.




¢ COMo estructuramos este informe?

2020 fue un ano especialmente marcado por
acciones de responsabilidad social, dado que,
anuestra dinamica habitual de sostenibilidad
sumamos el necesario apoyo que nuestras
comunidades requerian para enfrentar la pandemia
de Covid.

Por ello, para brindarle mas claridad y facilitar
su comprension, el presente informe esta
estructurado del modo que sigue:

1.- Comenzamos con una panoramica del
Proyecto Gasoducto del Este, exitosamente
construido durante el afnio 2019 y puesto

en marcha en 2020. Este proyecto es muy
representativo de nuestros objetivos de
negocio y sostenibilidad.

2.- En la segunda seccion mostramos como
nuestra agenda estuvo estrechamente
alineada con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, y
a cuales ODS impacto6 nuestra operacion de
manera positiva, directa o indirectamente.

3.- Continuamos con un Analisis de
Materialidad, en el que detallamos el impacto
de nuestros diez temas materiales mas
relevantes.

4.- Finalizamos con un apartado que integra
las acciones especificas de la Fundacion AES
Dominicana de cara a las comunidades.

Foto de archivo

2020 fue un ano especialmente
marcado por acciones de
responsabilidad social, por el
apoyo extraordinario a nuestras
comunidades para enfrentar la
pandemia de Covid-19.
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Una trayectoria de sostenibilidad

Seleccion de reconocimientos v certificaciones ala
sostenibilidad obtenidos por AES Dominicana (2000-2017)

2000

» Gasoducto del Este es seleccionado enla primera edicion de “Practicas
Prometedoras 2020", unainiciativa del Consejo Nacional de la Empresa Privada
(CONEP) junto al Programa de las Naciones Unidas (PNUD), que destaca alas
empresas que estan haciendo una diferencia positiva en la creacion de valor para
una Republica Dominicana mas sostenible.

+ Reconocimiento Internacional a la Calidad de los Premios XX Iberoamericano de
la Calidad, Madrid, Espafa, por el desempefio de AES Andrés.

+ Great Place to Work Latinoamérica y El Caribe 2020, certificacion que AES
Dominicana ha obtenido consecutivamente desde el afio 2009.

+ Casco de Oro 2020 (Golden Hard Hat Award) de AES Corporation por el
Gasoducto del Este. Este premio es el maximo reconocimiento en materia de
seguridad otorgado por la casa matriz a sus filiales alrededor del mundo.

« Premio Nacional ala Produccion Mas Limpia, otorgado por el Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos Naturales en la categoria Eficiencia Energética, por el
Proyecto Conversion Ciclo Combinado.

2019

- Reconocimiento del Ayuntamiento de Santo Domingo Este, por la alta expresion
deresponsabilidad social y apoyo de AES alas iniciativas de este Ayuntamiento.

» Tres medallas Oro en el Premio Nacional ala Calidad, a través de sus tres
generadoras: AES Andrés, Dominican Power Partners (DPP) e Itabo S.A, por
mostrar excelentes resultados de gestion y estandares de calidad de clase
mundial.

2018

« Gran Premio Nacional ala Calidad 2018 para AES Andrés, maximo galardén del
Premio Nacional ala Calidad. En un hecho Unico en la historia de esta premiacion,
el Grupo AES Dominicana recibié cuatro galardones en 2018.

« Platts Global Energy Awards. AES Dominicana resulto finalista en cinco
categorias enla vigésima version de estos premios internacionales para
reconocer alas mejores representantes de laindustria energéticaen mas de
150 paises alrededor delmundo. Una de esas categorias fue Programa de
Responsabilidad Social Corporativa, ejecutado a través de Fundacion AES
Dominicana.

« Premio del Afio en el Décimo Foro de Energia Renovable del Caribe (CREF 2018),
por el sistema de almacenamiento de energia Energy Storage.

« Reconocimiento especial enlos Premios a la Produccion Mas Limpia, por los
aportes de AES enlareduccion de emisiones de CO2 Yy eficiencia entodos los
proyectos enlatrayectoria de este concurso celebrado por el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales.

2017

- Certificacion del Sistema de Gestion de Activos, Ambiental y de Seguridad y
Salud Ocupacional, por las normas internacionales ISO.
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Gasoducto del Este, un proyecto
emblematico por su sostenibilidad

En AES Dominicana consideramos que la mejor sostenibilidad es la que es
inherente a la operacion de un negocio, esa que se desarrolla con el menor
impacto negativo e, idealmente, crea una nueva y mejor realidad econdémica,
social y ambiental.

LLa construccion del Gasoducto del Este la planeamos cuidadosamente para
alterar lo minimo posible el equilibrio medioambiental y social a su paso por
lamuy transitada Autopista Las Américas y por las zonas pobladas desde
Boca Chica hasta San Pedro de Macoris.

LLa comunidad de Andrés, Boca Chica, fue beneficiada con planes de
impacto social, pero lo mas importante es que gracias a esta moderna
infraestructura estamos brindando energia mas limpia, con una reduccion de
1,000 toneladas métricas de emisiones de Co2 a la atmosfera cada afio.
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50 KM de energia limpia en 2020: ¢, Como eliminamos 1,000
toneladas de CO, al afno y generamos un ahorro energético
de USD$600 millones para Republica Dominicana?

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

o

Desde Andrés, Boca chica, hasta San Pedro de Macoris,
cada dia pueden viajar 250 millones de pies cubicos de
energia limpia que le ahorra US$600 millones al afio a
los dominicanos y evita que se liberen 1,000 toneladas
métricas de CO, a la atmosfera (el equivalente a las
emisiones de 189,000 vehiculos). Gracias al Gasoducto
del Este.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o
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1 ACCION 1 ALIANZAS PARA

POR EL CLIMA LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

Hizo falta un enorme esfuerzo de desarrollo de
negocios, una inversion de US$100 millones y el
respaldo activo de la comunidad, pero el Gasoducto del
Este es una realidad que ha facilitado la transformacion
del sistema energético dominicano, a través de la
conversion de plantas de generacion con fuel oil a
generacion con GNL.




Las centrales eléctricas Quisqueya |, Quisqueya Il y
CESPM hoy dia tienen la capacidad de generar de 750
MW a 1,100 MW mediante un proceso de conversion de
Heavy Fuel Oil (HFO) a gas natural.

Esta inmensa obra de infraestructura se construyo en el
tiempo estimado, con la participacion de mas de 1,000
profesionales, técnicos y obreros, sin que se generara
un solo accidente de seguridad ni un solo incidente
social ni politico, a pesar de que los trabajos se llevaron
a cabo durante 24 horas a lo largo de 460 dias, a través
de la concurrida Autopista Las Américas, cientos de
poblados barrios y en medio de un dificil afo politico
pre-electoral.

Cabe resaltar que en el contexto de este ambicioso
proyecto siempre se mantuvo como una prioridad la
generacion de un impacto social positivo, ya que se
realizaron acuerdos de inclusion social con las alcaldias
de Boca Chica, Guayacanes y Quisqueya, asi como con
la Corporacion de Acueducto y Alcantarillados de Boca
Chica (CORAABO).

También se gestiond un Programa de Fondos
Concursables con mas de 300 personas entrenadas
en gestion de emprendimientos, se recurri¢ a veedores
sociales para alertas tempranas y mitigacion de riesgos
y se recurrio a proveedores locales para la compra

de donaciones a las comunidades y organizaciones
vinculadas.
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El Gasoducto del Este de un vistazo

Un ejlemplo de seguridad, innovacion € inclusion social

Proyecto ganador del Casco de Oro 2020 Inversion de US$100 millones.
(Golden Hard Hat Award)

©

Mas de 1,000 empleos generados. Trabajando seguro logramos completar 2
millones 50 mil horas / hombre.

| S

®

Cero accidentes de seguridad niincidentes Mas de 220 millones de pesos invertidos en
sociales. obras sociales y comunitarias.

Se estima que el Estado Dominicano
ahorra tres dolares por cada dolar invertido
en el gasoducto. Ademas, suimpacto
trasciende el alcance nacional, toda vez
que, jJunto a la terminal de recepcion de

gas natural de Panama, planta AES Coldn,
esta infraestructura completa el ciclo en la
seguridad energética a toda Centroamérica
y el Caribe.

4)

Tres acuerdos de inclusion social conlas
alcaldias de Boca Chica, Guayacanesy
Quisqueya.
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Impacto del Gasoducto del Este enlos ODS

La obra aporta directamente a por losmenos 1. Energia asequible y no contaminante (ODS 7)

: L - 2. Trabajo decente y crecimiento econdmico ODS 8)
seis de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 3. Industria, innovacion e infraestructura (ODS 9)

dela Organizacion de las Naciones Unidas. 4. Ciudades y comunidades sostenibles (ODS 11)
5. Accion por el clima (ODS 13)
6. Alianzas para lograr los objetivos (ODS 17)

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,
Y CRECIMIENTO INNOVACION E
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

1 CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

1 ACCION

1 ALIANZAS PARA
POR EL CLIMA

LOGRAR
LOS OBJETIVOS

o

Desde Andrés, Boca Chica, hasta San Pedro de Macoris, cada dia
pueden viajar 250 millones de pies cubicos de energia mas limpia.
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Impacto del Gasoducto del Este enlos ODS

Plan de mejoramiento
comunitario del Proyecto
Gasoducto del Este

Ademas de nuestras actividades de responsabilidad
social empresarial acostumbradas, durante todo 2019 y
parte de 2020 se desarrollé un plan de mejoras para las
comunidades de Boca Chica y Guayacanes, como parte
del Proyecto del Gasoducto del Este.

De acuerdo con el programa Proyecto Comunitario Boca
Chica, proporcionamos al municipio los fondos para
iniciativas comunitarias que conllevaron una inversion

de RD$220,663,075.2 y un beneficio para 250,000
personas aproximadamente.

Las comunidades La Malena y Brisas de Caucedo Sur,
entre otras, carecian del acceso a agua potable debido
a la falta de un acueducto y redes de distribucion. Con
la construccion del gasoducto, se firmé un acuerdo
con la Corporacioén de Acueducto y Alcantarillado de
Boca Chica (CORAABO) para que estas comunidades
cuenten con la infraestructura necesaria para tener
acceso al preciado liquido.

EDUCACION
DE CALIDAD

FIN
DE LA POBREZA
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Los acuerdos de inclusion social que se generaron
con las alcaldias de los municipios de Boca Chica,
Guayacanes y Quisqueya incluyeron la construccion
de accesos viales, parques infantiles, remozamiento
de instalaciones deportivas y centros comunitarios
multiusos y funerarias, entre otras obras.

Con el fin de involucrar a la comunidad y detectar alertas
tempranas en el proyecto del gasoducto, seleccionamos
veedores comunitarios en distintas localidades de
influencia directa del proyecto (Boca Chica, La Malena,
Los Bancos de Arena y Los Conucos).

En alianza con The trust for the Americas, desarrollamos
un Programa de Potenciacion del emprendimiento
innovador, gracias al cual 300 emprendedores de las
comunidades Los Conucos, Bancos de Arena, La Malena
y Boca Chica recibieron apoyo técnico y financiero
mediante el modelo de “fondos concursables” para sus
diferentes proyectos.

1 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

10 REDUCCION DE LAS

DESIGUALDADES
A

(=)

v



Construccion de un Ampliacion redes de Programa de fondos Veedores sociales para
acueducto para distribucién de acueducto concursables para alertas tempranas y
La Malena, Boca Chica. Andrés, Boca Chica. emprendimientos. mitigacion de riesgos.

Proveedores locales para Decenas de obras Mejoramiento de Inversion social de mas de
la compra de donaciones. comunitarias (multiusos, infraestructura vial con la RD$220.6 millones para
funerarias, canchas, etc.) construccién de aceras obras que beneficiaron
y contenes, imprimado y a 250,000 personas,
afirmado. aproximadamente.
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Laimportancia de los ODS en la agenda de AES Dominicana

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son 17 acuerdos que
los lideres mundiales de las Naciones Unidas adoptaron en
septiembre de 2015, luego de una consulta ciudadana en
todos los paises miembros de la ONU, y que implican realizar
acciones significativas para proteger al medio ambiente,
erradicar la pobreza y construir igualdad y prosperidad para
todas las personas.

Los gobiernos, el sector privado y la sociedad civil tienen
responsabilidades fundamentales en el alcance de estos
objetivos, con las empresas jugando un rol protagonico para
lograr que estas metas se hagan realidad, a través de la
Responsabilidad Social Empresarial.

Las empresas gestionan recursos humanos y naturales,
generan riquezas e impactan los estilos de vida de la
gente. Mientras mas alineen su gestion, sus inversiones y
sus decisiones estratégicas con la Agenda de Desarrollo
Sostenible, mayor sera su impacto positivo para las
comunidades y para el mundo.

En AES, entendemos el papel decisivo
de las empresas paralograr los Objetivos
de Desarrollo Sostenible por medio de
acciones de Responsabilidad Social
Empresarial.

¢ COmMo promovemos los
ODS en AES Dominicana?

Estamos muy satisfechos de concretar otro afio de acciones
relevantes para la consecucion de los ODS, conjugando de
manera armonica la rentabilidad y la responsabilidad social
empresarial, las inversiones de negocio y las inversiones en
nuestras comunidades.

Son muchos los puntos de encuentro entre nuestra agenda
corporativa y los 17 ODS. Impactamos algunos de ellos de
manera directa y otros de manera indirecta, ya sea como
resultado de nuestra operacion o de los esfuerzos de la
Fundacion AES Dominicana.

De manera directa, destaca la relevancia de nuestro
aporte a los ODS relacionados con energia asequible y no
contaminante, trabajo decente y crecimiento econémico,
industria, innovacion en infraestructura, ciudades y
comunidades sostenibles, accion por el medio ambiente y
alianzas para lograr objetivos.
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Los seis ODS que
Impactamos directamente
en AES Dominicana

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

INDUSTRIA,
INNOVACION E

INFRAESTRUCTURA

1 ACCION

1 ALIANZAS PARA
POR EL CLIMA

LOGRAR
LOS OBJETIVOS

Para priorizar la claridad y objetividad de este informe, hemos
sintetizado en este apartado nuestras acciones e impactos
mas relevantes para cada ODS en 2020, y a lo largo del
informe también se sefalan visualmente los ODS que se
vinculan a cada seccion.

En AES Dominicana cumplimos un
ano mas conjugando rentabilidad
con la responsabilidad social



Nuestro impacto en cada uno delos 17 ODS

Fin de la pobreza

FIN

DE LA POBREZA Debido a la pandemia, 2020 fue un afo critico para este ODS, ya que se estima que
la expansion del Covid-19 podria lanzar a la pobreza a 500 millones de personas.
En AES Dominicana aportamos al ODS 1 al establecer estrategias de desarrollo

en favor de los pobres, invirtiendo durante todo el ano en acciones clave para las
necesidades esenciales de las comunidades mas vulnerables.

Nuestros esfuerzos crean fuentes de empleo, fomentan el acceso a servicios
basicos como energia, salud y agua potable, apoyan a los mas necesitados durante
las emergencias y, en general, crean un marco de desarrollo social que abre mas y
mejores oportunidades para que personas y comunidades gocen de una vida digna.

Por ejemplo, en 2020 sembramos alrededor de 9,500 plantas de cacao y caoba en
la cuenca del rio Haina, lo que permitira a los duenos de las parcelas incrementar
sus ingresos en un promedio de entre RD$320,000 y RD$384,000 anuales por
hectarea.

Hambre cero

Aportamos a los indicadores 2.3 y 2.4 del ODS 2 (duplicar la productividad agricola

y los ingresos de los productores de alimentos en pequena escala y asegurar la
sostenibilidad de los sistemas de produccion de alimentos, respectivamente) a través
de nuestro acuerdo de cooperacion con el programa Fondo Agua de Santo Domingo,
en el cual se han intervenido 15.7 hectareas, en 15 parcelas, con mas de 15, 000
plantas de cacao y caoba sembradas en la microcuenca Haina-Duey, apoyando a la
produccion agroforestal y mejorando progresivamente la calidad del suelo y la tierra
y la vida de los agricultores de la zona.

En el 2020 también contribuimos a que nuestras comunidades no pasaran hambre
mediante la donacién de canastas de alimentos para los Bajos de Haina, Los Mina
y Boca Chica familias durante la pandemia esto sumado con el auxilio brindado a la
comunidad de Hato Mayor durante la tormenta Isaias a través del apoyo conjunto
con diversas organizaciones coordinadas por la Camara de Comercio y Produccion
de Hato Mayor.

Salud y bienestar

SALUD

Y BIENESTAR Aportamos a este ODS a través del acuerdo permanente de cooperacion con
la Asociacion Dominicana de Rehabilitacion, al garantizar el acceso a servicios

4

de salud esenciales de calidad y el acceso a medicamentos seguros, eficaces y
asequibles en las comunidades de Boca Chica, Haina y Los Mina.

Durante la pandemia de 2020, financiamos actividades de innovacion en salud y
desarrollo de respiradores artificiales, brindamos medicamentos e insumos médicos
de seguridad y desinfeccion a centros médicos, familias y organizaciones de
proteccion civil en nuestras comunidades, y patrocinamos la energia eléctrica de
hospitales con pacientes de Covid-19.

Al mismo tiempo, continuamos nuestra exitosa y fructifera alianza estratégica

con la Asociacion Dominicana de Rehabilitacion en el Centro de Rehabilitacion y
Comunitario Santo Domingo Este AES-ADR, en Los Mina, que funciona desde el afo
2018.

En este centro se ofrecen servicios de fisiatria, terapia fisica, ocupacional, del

lenguaje y psicologia, ademas de servicios de intervenciéon temprana con paralisis
cerebral y déficit en el desarrollo psicomotor para el publico.
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Nuestro impacto en cada uno delos 17 ODS

Educacion de calidad

EDUCACION

DE CALIDAD En AES, aseguramos el acceso a nuestros colaboradores y contratistas a una
formacion técnica, profesional y superior de calidad. También apadrinamos centros

a
y proyectos educativos para que tengan instalaciones, servicios basicos y materiales
adecuados.

En 2020, invertimos RD$1,206,401.05 en donaciones en el area de educacion y
RD$287,733.67 en el area de cultura por medio de la Fundacién AES Dominicana.

Adicionalmente, en el marco del plan de mejoramiento de relacionamiento
comunitario del Proyecto Gasoducto del Este, y en alianza con The trust of the
Americas, brindamos entrenamiento a mas de 150 jovenes y adultos en modelos
de negocios y herramientas de emprendimiento, un esfuerzo integral enfocado a
contribuir con el desarrollo socioecondmico sustentable de la region .

Igualdad de género

IGUALDAD

DE GENERO En AES Dominicana contamos con un sistema de gobernanza y politicas de gestion
humana que garantizan el acceso igualitario a todas las personas a oportunidades
de crecimiento laboral, sin discriminacién de género ni de ninguna clase, ni de cargos
ni salariales, por razones de género.

Nuestra plantilla de colaboradores esta conformada por un 16.25% de mujeres y
83.5% de hombres, mientras que los puestos gerenciales de primera linea estan
ocupados por mujeres en un 57%.

Disponemos de mecanismos internos de denuncia andnima para prevenir y enfrentar
cualquier caso de acoso sexual o discriminacion de género. Asi mismo, se disponen
de programas de formacion, coaching y mentoria para garantizar el desarrollo de
nuestros colaboradores.

Agua limpia y saneamiento

AGUA LIMPIA

Y SANEAMIENTO El uso eficiente de los recursos hidricos es una prioridad constante en nuestras
operaciones. El abastecimiento de nuestras plantas generadoras consta en un 95%
de agua de mar, lo cual nos permite aportar a este ODS mediante la disminucion de
extraccion de abastecimiento de agua dulce.

Miles de dominicanos en zonas retiradas siguen sin tener acceso a agua potable,
por eso, como parte del plan de mejoramiento de relacionamiento comunitario del
Proyecto Gasoducto del Este, firmamos un acuerdo de cooperacion con CORAABO
para financiar la infraestructura necesaria para que las comunidades La Malena

y Brisas de Caucedo Sur, entre otras, cuenten con un acueducto y redes de
distribucion.

Nuestra colaboracion con Fondo Agua de Santo Domingo en 2020, reforestando y
restableciendo los ecosistemas relacionados con el agua (microcuenca Haina-Duey),
también aporta a este ODS porque promueve el reabastecimiento de la cuencay

la participacién de las comunidades locales en la mejora de la gestidon del aguay el
saneamiento.
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Energia asequible y no contaminante

Este es uno de los ODS mas importantes que impactamos en AES Dominicana, ya
que la innovacioén enfocada a la descarbonizacion y la generacion de energia mas
limpia es uno de los ejes rectores de nuestra operaciéon. Continuamente ampliamos
nuestra infraestructura y mejoramos la tecnologia para prestar servicios energéticos
modernos y sostenibles.

En 2020, iniciamos la construccion del Parque Solar Fotovoltaico Bayasol,
realizamos el proceso de licitacion y concesion del segundo proyecto solar Santana
Sol e iniciamos el desarrollo del Proyecto Solar Noroeste, lo cual convirtio a este
afo en uno de los mas importantes para el aprovechamiento de la energia solar en
Republica Dominicana.

Trabajo decente y crecimiento econémico

TRABAJO DECENTE

Y CRECIMIENTO El primer valor en AES Dominicana es la seguridad, es decir, que todos nuestros
ECONOMICO colaboradores y contratistas cuenten con un entorno laboral seguro y riesgos

/\/ gestionados.
qif

Durante 11 anos consecutivos, AES Dominicana ha sido reconocida como uno de los
mejores lugares para trabajar en Centroamérica y El Caribe, un lugar donde nuestros
colaboradores hacen carreras largas y, que tiene practicamente un nivel cero de
rotacion de personal.

AES Dominicana es una empresa donde los colaboradores pueden ver realizados
sus suenos de crecimiento y promocion tanto en filiales nacionales como
internacionales de AES Corporation.

Nuestros esfuerzos de responsabilidad social en el area de educaciény
capacitacion también aportan recursos que promueven el crecimiento econdmico
digno de nuestras comunidades al aumentar considerablemente el nimero de
jévenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y
profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

En el contexto del Plan de mejoramiento de relacionamiento comunitario del
Proyecto Gasoducto del Este, y en alianza con The trust of the Americas,
fortalecimos el emprendimiento innovador mediante un programa de entrenamiento
y fondos concursables en las municipalidades de Boca Chica, Guayacanes,
Quisqueya, Bancos de Arenay la Malena.

La Fundacion AES Dominicana ha creado una alianza estratégica con la Asociacion
Dominicana de Rehabilitacion (ADR) para gestionar conjuntamente el “Centro
Comunitario Fundacion AES Dominicana- ADR”, con el fin de buscar a través de esta
colaboracion interinstitucional la implementacion progresiva de proyectos, planes

y programas comunitarios y socioeconémicos, para contribuir a la efectividad y
eficacia de los derechos fundamentales en la Republica Dominicana, como lo es la
inclusién de las personas con discapacidad.

Uno de los principales impactos positivos de esta alianza es la cantidad de personas

que han logrado insertarse o reinsertase ano con ano en el mercado laboral aun con
sus limitaciones fisicas y motoras.

AES Dominicana es una empresa donde los colaboradores pueden
realizar sus suenos de crecimiento, tanto en filiales nacionales como
internacionales de AES Corporation.
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Industria, innovacidn e infraestructura

INDUSTRIA,

INNOVACIGN E Estamos comprometidos con el aporte a este ODS mediante el desarrollo de
INFRAESTRUCTURA infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de calidad.

Con los nuevos proyectos de nuestro portafolio enfocados a la energia verde y

el esfuerzo continuado hacia la descarbonizacion total, buscamos modernizar la
infraestructura y reconvertir la industria para que sea mas sostenible, utilizando los
recursos con mayor eficacia y promoviendo la adopcién de tecnologias y procesos
industriales limpios y ambientalmente racionales.

2020 fue un ano clave en este sentido, pues, ademas de la inversidn de tres parques
solares fotovoltaicos en diferentes etapas, llevamos a cabo alianzas estratégicas
con socios para la produccion y aprovechamiento de energia mas limpia. Entre
nuestros aliados destacan las empresas 5B, Fluence y Uplight, para el desarrollo de
soluciones inteligentes como el portal Clean Energy Navigator.

En 2020, entré en operacion el Gasoducto del Este, una moderna infraestructura de
mas US$100 millones de ddlares, gue mitiga el impacto ambiental de la generacion
de energia eléctrica, al propiciar la reduccion de 1.6 millones de emisiones de dioxido
de carbono a la atmésfera.

Reduccidn de las desigualdades

1 3?2#;%??&3@35 En AES Dominicana tenemos una cultura organizacional en donde los intereses de
todas las partes involucradas estan alineados con los principios basicos de equidad,
participacion, transparencia, ética y responsabilidad social.

A

{=)
- ’ Il . .

v Contamos con una linea de ayuda andénima que permite a toda persona, dentro o
fuera de la organizacion, denunciar o reportar cualquier practica discriminatoria,
corrupta o inadecuada.

Todas nuestras operaciones impactan en una mejor calidad de vida para nuestros
colaboradores, nuestras comunidades y los usuarios de la energia que generamos,
ya sea mediante el trabajo digno, el acceso a servicios basicos asequibles o el
impacto positivo en el medio ambiente.

Nuestras acciones de responsabilidad social en educacion, salud y apoyo en
emergencias proveen un impulso adicional para disminuir la brecha socioeconomica
de las comunidades mas vulnerables y alcanzar un futuro equitativo para todos.

Ciudades y comunidades sostenibles

En el corazén mismo de nuestras operaciones de generacion de energia esta el
aporte a este ODS, asegurando el acceso de todas las personas a viviendas y
servicios basicos adecuados, seguros y asequibles.

La diversificacion que hemos promovido en la canasta energética en Republica
Dominicana permite reducir el impacto ambiental negativo de las ciudades. Un claro
ejemplo son los indicadores del Gasoducto del Este, una infraestructura que permite
reducir hasta en 1,000 toneladas anuales las emisiones de Co2 de la industria
energética del pais, el equivalente a las emisiones de 189,000 vehiculos.

De igual manera, la puesta en marcha del Parque Fotovoltaico Bayasol y los demas

pargues en construccion es una apuesta por la generacion de energia limpia
favorable al medioambiente y a la sostenibilidad.

30 | Informe de Sostenibilidad 2020



12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

1

1

O

ACCION
POR EL CLIMA

<

VIDA
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Produccion y consumo responsables

Con el emprendimiento de nuestros nuevos proyectos de energia solar (los parques
fotovoltaicos) se fortalece la capacidad de las industrias y las personas para avanzar
hacia modalidades de consumo y produccion mas sostenibles.

No sélo ampliamos afo con ano nuestra capacidad de generacion de energia
renovable, también reducimos considerablemente la generacion de desechos de
nuestras plantas generadoras y operaciones en general mediante actividades de
prevencion, reduccion, reciclado y reutilizacion.

Finalmente, al publicar este informe de sostenibilidad, aportamos al indicador
12.6 del ODS 12 alentando a las empresas, en especial las grandes empresas y
las empresas transnacionales, a que adopten practicas sostenibles e incorporen
informacion sobre la sostenibilidad en su ciclo de presentacion de informes.

Accion por el clima

En AES estamos tomando medidas decisivas y cuantificables para un

futuro energético mas verde, transformando nuestra propia cartera hacia la
descarbonizacion total y creando soluciones innovadoras que permitan a otros
descarbonizar rapidamente también.

2020 represento un hito en este proceso, al vender las acciones de la planta ITABO,
que produce a base de carbon; poner en operacion el Gasoducto del Este; aliarnos
con socios estratégicos como 5B, Fluence y Uplight, que nos permiten ofrecer
soluciones inteligentes de energia mas limpia a nuestros clientes; e invertir en tres
parques fotovoltaicos en distintas etapas de desarrollo.

Nunca perdemos de vista la necesidad de amortizar y revertir cualquier impacto
negativo que nuestras operaciones puedan tener en el medio ambiente, ejemplo de
ello es el Plan de Manejo para la Flora Local Protegida, con el fin de revertir al 100%
la tala de arboles que requirio la construccion del parque Bayasol.

Muchas de nuestras estrategias de responsabilidad social también van enfocadas
hacia la conservacion del medio ambiente. En 2020 invertimos RD$1,000,000.00 en
esta area, con acciones como la reforestacion de la microcuenca Haina-Duey.

Vida submarina

Para proteger los ecosistemas marinos en los que intervenimos tomar y verter

las aguas utilizadas en nuestras operaciones, realizamos estudios especializados
de comunidad benténica cada cuatro meses. En el ultimo reporte de 2020 los
analisis comparativos de la biodiversidad indicaron un nivel relativamente estable
en la mayoria de los grupos representativos. Nos aseguramos de que los sistemas
de enfriamiento de nuestras plantas devuelvan al mar las aguas usadas a una
temperatura que no altere el ecosistema marino.
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Vida de ecosistemas terrestres

VIDA
1 DE ECOSISTEMAS Durante 2020, nuestros principales aportes a este ODS mediante la conservacion
TERRESTRES de los ecosistemas terrestres y la proteccion de especies amenazada por la
pérdida de su habitat, fueron la reforestacion de mas de 12 hectareas en sistemas
agroforestales de la microcuenca Haina-Duey y el Plan de Manejo para la Flora Local
Protegida durante la construccion del Parque Fotovoltaico Bayasol.

Paz, justicia e instituciones solidas
1 PAZ, JUSTICIA o _ o o
E INSTITUCIONES AES Dominicana cuenta con un sistema de gobernanza institucional que prioriza la
SOLIDAS transparencia, la ética y los valores. Durante el 2020 no se presentaron casos de
corrupcion en la empresa, lo cual es un aporte importante al quinto indicador de este
ODS, que busca reducir considerablemente la corrupcion y el soborno en todas sus
formas.

Alianzas para lograr objetivos
ALIANZAS PARA
1 LOGRAR En AES Dominicana nos caracterizamos por la busqueda activa y estratégica de
LOS OBJETIVOS alianzas que nos ayuden a lograr todas nuestras metas, tanto aquellas relacionadas
con nuestra operacion y objetivos de negocio, como aquellas que se vinculan con
@ nuestros objetivos. especificos de responsabilidad social.

En 2020, uno de los ejes vertebrales de la renovacion de nuestra marca fue
justamente trabajar juntos para alcanzar un futuro mas verde, y esto significa que
estamos haciendo alianzas con nuestros clientes y socios, convirtiéndolos en
nuestro equipo estratégico y co-creando soluciones que permitan a las empresas
contar con una ventaja competitiva, al tiempo que cumplen nuevos objetivos de
sostenibilidad.

En lo relativo a responsabilidad social empresarial, a lo largo del presente informe y
especialmente en las tablas que figuran en los anexos pueden revisarse las muchas
instituciones y organizaciones publicas con las que realizamos acuerdos o alianzas
en 2020 para responder a las necesidades de nuestras comunidades.

En materia de responsabilidad social, sin embargo, destacamos nuestra exitosa y
fructifera alianza estratégica con la Asociacién Dominicana de Rehabilitacion para la
creacion del Centro de Rehabilitacion y Comunitario Santo Domingo Este Fundacién
AES-ADR, en Los Mina, que funciona desde el afio 2018.

En este centro se ofrecen servicios de fisiatria, terapia fisica, ocupacional, del
lenguaje y psicologia, ademas de servicios de intervencion temprana con paralisis
cerebral y déficit en el desarrollo psicomotor para el publico.

Durante el afio 2020, se atendieron 32 mil personas con limitaciones, en condiciones
de nuevo ingreso.
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Analisis de Materialidad

Impacto economico, social y ambiental de los temas

materiales

Los temas materiales se definen como aquellos con

un impacto (positivo o negativo) relevante para la
Responsabilidad Social Empresarial y que influencian las
percepciones, evaluaciones y decisiones de los grupos
de interés.

Grosso modo, la sostenibilidad empresarial incluye los
temas econdémicos, social y de medio ambiente.

OO

Centricidad
en el cliente

<>

Digitalizacion

Q

Grupos de
interés

@

Desemperio
economico

®

Gobernanza
ocupacional

Saludy seguridad

En AES Dominicana identificamos diez temas materiales
que generan un mayor impacto para la empresa,
incluyendo aquellos relacionados con nuestro tipo de
negocio y las partes interesadas, tanto internas como
externas, entre ellas colaboradores, inversionistas,
comunidades y aliados:

% @

Excelenciaen Medio ambiente
operaciones
Nuestra gente Desarrollo de

comunidades
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Medioambiente

En AES contamos con una politica medioambiental que
garantiza el desarrollo sostenible de nuestra empresa,
promoviendo la preservacion del medio ambiente sin

interrumpir el desarrollo y el progreso de nuestras actividades.

Estamos perfectamente conscientes de que nuestro enfoque
hacia la energia limpia produce un impacto medioambiental
positivo a gran escala, pero también estamos conscientes de
que nuestra operacion corre los riesgos de provocar impactos
negativos relacionados con emisiones a la atmosfera,
contaminacioén de los recursos hidricos, generacion de
residuos, contaminacion acustica, explotacion de recursos
naturales y afectaciones a la flora y fauna.

Para identificar, categorizar y mitigar cada uno de estos
riesgos contamos con un riguroso sistema y trece estandares
ambientales de prevencion, manejo de residuos, seguridad

y proteccion de la biodiversidad, mismos que acatamos

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

1 ACCION
POR EL CLIMA

12
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rigurosamente en cada una de nuestras operaciones. Todos
los impactos negativos detectados son tratados con un plan
de mitigacién y control ambiental.

Algunos ejemplos de nuestras acciones e iniciativas en 2020
para disminuir nuestra huella medioambiental son:

Manejo y reciclaje de residuos

* La planta ITABO genera cenizas y residuos oleosos, que
son reciclados y aprovechados en la industria del cemento y
recuperacion de energia, respectivamente.

- Dispusimos adecuadamente mas de mil 600 galones de
residuos peligrosos y 42 tanques descartados de aceite
gasoil, a través de una empresa autorizada por el Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos Naturales para estos fines.

« Dispusimos de manera segura, a través de una empresa
dedicada a la gestidn de residuos peligrosos y no peligrosos,
diversos materiales contaminantes, entre ellos lamparas
fluorescentes, pilas, quimicos vencidos, envases de materiales
toxicos, baterias, etc.

Recursos hidricos

« El agua que utilizamos en la produccién de energia y otros
servicios internos se toma del mar y se desaliniza, en lugar
de obtenerla de fuentes de agua dulce. El agua utilizada para
refrigeracidon no entra en contacto con residuos o quimicos,
por lo que es vertida al mar de forma segura, luego de ser
enfriada para cumplir con la temperatura de descarga.

Biodiversidad

- Para proteger los ecosistemas marinos en los que
intervenimos al verter las aguas utilizadas en nuestras
operaciones, realizamos estudios especializados de
comunidad bentonica cada cuatro meses. En el ultimo
reporte de 2020 los analisis comparativos de la biodiversidad
indicaron un nivel relativamente estable en la mayoria de los
grupos representativos.

« Se preparo un Plan de Manejo para la Flora Local Protegida,
con el fin de revertir al 100% el impacto negativo de la tala
de arboles que requirio la construccion del parque Bayasol,
mediante la reforestacion y el salvamento, almacenamiento y
reubicacion de 400 especies vegetales.

1 VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

1 VIDA
SUBMARINA



) Grupos de Interés

La gestion eficiente y el compromiso con nuestros grupos de Para asegurar la eficacia en el manejo de nuestros grupos
interés es un tema de impacto que vive en el corazén mismo de interés, contamos con un Mapa de Stakeholders que
de nuestra estrategia corporativa. es gestionado por personal interno responsable de esas

relaciones y del seguimiento que debe darse a cada una.
Entender las necesidades de nuestros stakeholders y

quée esperan de nosotros es clave para crear una relacion Se trata de un documento dinamico, igual que la realidad que
virtuosa, empatica y fluida que nos permita actuar de manera  representa, con informacion clave que permite anticiparnos a
responsable frente a cada uno de ellos. situaciones que puedan impactar, positiva o negativamente,

las relaciones de cada uno de los grupos de interés con la
Las partes interesadas son todas las personas o entidades empresa.

que pueden afectar, ser afectadas o percibir que son
afectadas por alguna actividad o consecuencia de la
operacion de AES Dominicana, y siempre deben ser
consideradas al momento de tomar decisiones y desarrollar
estrategias futuras.

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS
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Grupos de Interes

¢Como gestionamos las relaciones con nuestros stakeholders en 2020?

Stakeholders Grupodeinterés Impacto de AES Areadeimpacto
Colaboradores directos o Ambiente seguro de trabajo, trato justo y respetuoso. .
contratistas. Motivaciény posibilidades de crecimiento. Operacional

nt The AES Corporation . Expectgt?vgs _financieras’, y_operacionale_s logradas. « o onal
nternos (casamatriz) Apoyo ainiciativas estratégicas corporativas. peraciona
o i Ingresos, rentabilidad sostenida y transparencia en i )
Accionistas / Socios Locales documentacion. Financiera
Servicio de excelenciay energia confiable. Trabajamos
constante y consistentemente en el fortalecimiento
Clientes (SPOT, UNRy PPA) de las relaciones con nuestros cllentes.,’esfuerzos‘ Comercial
que van de lamano con la transformacion que esta
experimentando la compania con el cliente como
centro.
. » Cumplimiento de las leyes nacionales, locales y del
Gobierno Dominicano marco regulatorio de nuestras actividades. Legal
Reguladores (CDEE, Cumplimiento de las disposiciones legales y los
Superintendencia de energia, acuerdos de generacion de energia. Legal
MEM, MICy CNE)
Informacion confiable y de primeramano sobre ) .
Prensa acontecimientos enlaempresa. Social - Reputacion
Externos — - —
o ] ) Cumplimiento a cabalidad de las obligaciones )
Instituciones financieras financieras. Comercial
« Cumplimiento de lo establecido en contratos, cartas
deintenciony términos y condiciones de 6rdenes de
Suplidores compra. Comercial
» Buena Comunicacion.
«Pago atiempo.
« Proteccion del medio ambiente y la seguridad tanto
Comunidades y Ayuntamientos en las comunidades aledafias como en el pais entero. L
) . Reputacion
cercanos anuestras operaciones | « Apoyo en el desarrollo econdmico de las
comunidades mediante el fomento de los ODS.
) Cumplimiento de los acuerdos y participacion activa )
Gremios de laempresa en las iniciativas gremiales. Social
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AES Dominicana en la industria empresarial, comercial y de energia

Como parte de nuestro impacto y participacion con grupos de interés externos, en AES Dominicana tenemos un importante rol
activo en las siguientes asociaciones empresariales, instituciones y organizaciones de la sociedad civil.

Nombre Participacion de AES Descripcion

Fomentamos un clima de inversion saludable
Camara Americana de Comercio de la Republica ' ! basado en el acceso de conocimiento, oportuni-
L Edwin De Los Santos, Secretario . .
Dominicana (AMCHAMDR). dades y una cultura de mejores practicas para el
desarrollo socioeconémico y profesional.

Representamos al sector que agrupallas

Asociacion de Empresas de Inversion Extranjera ' : empresas de inversion extranjera en Republica
Edwin Santos, Presidente . .

(ASIEX) Dominicanay la defensa de los intereses de los

miembros de la Asociacion.

Através de esta participacion se promueve la
Bredyg Disla, Presidenta cooperaciony el desarrollo de las industrias de
Haina.

Asociacion de Industrias y Empresas de Haina
(AIE Haina)

Junto a ECORED facilitamos la incorporacion de
Rita Tirado, Vocal una cultura de responsabilidad social y desarrollo
sostenible enlaempresa.

Red Nacional de Apoyo Empresarial ala Protec-
cién Ambiental (ECORED)

Participamos en el fortalecimiento del sistema
de libre empresa, participando activamente
como agente de cambio y transformacion, en la
consolidacion de la democracia, para promover
el desarrollo econdmico y social de la nacion
dominicana.

Consejo Nacional de Empresa Privada (CONEP)

Garantizamos recursos de inversion orientados a
larestauracion y conservacion de ecosistemas en
las cuencas hidrograficas que abastecen de agua
ala ciudad de Santo Domingo.

Fondo de Agua de Santo Domingo (FASD) Acuerdo de cooperacion

Alianza para catalizar de forma efectiva, enérgica,
continua e innovadora el pensamiento de los lide-
Alianza res empresariales jovenes, para crear propuestas
y reformas que aporten soluciones a los retos que
afectan el clima empresarial.

Asociacion Nacional de Jovenes Empresarios
(ANJE)

Trabajamos en la mejora de la calidad de vida de

Patronato Pro-Desarrollo de Haina (PADESHA) Acuerdo de cooperacion .
los moradores de Haina.

Cada empresa de AES forma parte del OC como
asociado debido a que participamos en el SENI.

Organismo Coordinador del Sistema Eléctrico

Nacional Interconectado DPP, Andrés y Parque Edlico Beata

Asociacion Dominicana de la Industria Eléctrica . . Buscamos activamente el desarrollo y expansion
Edwin Santos, Director L e
(ADIE) del sector eléctrico dominicano.

AES Dominicana tiene el privilegio de participar en gremios empresariales desde donde puede incidir en la formulacion de
politicas publicas del pais (miembro del Consejo de AMCHAMDR, AIRD, CONEP, Asociacion de Industrias y Empresas de Haina
y Regidn Sur, otros).
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Desempeno econdmico

Ser una empresa rentable es lo que nos permite seguir
cumpliendo nuestros compromisos con la sustentabilidad
social y medioambiental.

En el periodo 2020 nuestros resultados continuaron
reflejando estabilidad y confiabilidad. Ademas de honrar
cabalmente nuestras responsabilidades fiscales y reportar
utilidades en todas nuestras plantas, pagamos RD$11,757
millones de dividendos a nuestros accionistas.

Obtuvimos RD$56,951 millones en ventas netas y RD$30,770
millones en capitalizacion total, lo que representa un aumento
del 18% con respecto a 2019 y un valor econémico de
ingresos brutos de US$57,633.53 millones, manteniéndonos
en rango dentro de las metas y presupuestos del periodo.

Estos resultados positivos se deben en buena medida a la
adquisicion de nuevos clientes de gas natural como resultado
de la terminacion del Gasoducto del Este.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA,
INNOVACION E

INFRAESTRUGTURA
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(Gobernanza

Nuestras practicas de buen gobierno corporativo han

sido disefiadas para que los intereses de todas las partes
relacionadas estén alineados y fluyan de manera armoénica, asi
como para promover la honestidad e integridad como valores
inherentes de cada miembro de la familia AES.

Entre las acciones que tomamos en este tema material
destacan:

- Un mecanismo de auditores internos y externos. Este ultimo
disefiado para proveer de una opinion independiente a los
informes financieros y designado por la Junta General de
Accionistas.

» Seguimiento puntual de las observaciones realizadas en
las auditorias, para asegurar que las recomendaciones sean
implementadas.

« La Direccion de Relaciones con Inversionistas mantiene
un canal de comunicacion unico entre la empresa y los
inversores, para garantizar el manejo oportuno de la
informacion de calidad que permita la valoracion justa de la
empresa.

» Contamos con un organismo de ética y cumplimiento
que identifica posibles riesgos relacionados con sobornos
y corrupcion, asegura el cumplimiento de todos los

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

IGUALDAD
DE GENERO

o

AES fue seleccionada como

una de las Empresas mas
Eticas del Mundo en 2020, por
septimo ano consecutivo.

procedimientos y garantiza la integridad de la empresayy las
partes interesadas.

« La Linea de Ayuda AES es un recurso confidencial,
disponible 24/7, en donde colaboradores y contratistas
pueden reportar anénimamente cualquier conducta
inapropiada o buscar asesoramiento en las politicas y Cédigo
de Conducta AES.

« Nuestro Programa de Etica y Cumplimiento define nuestras
practicas comerciales y expectativas corporativas en todo
el mundo. Nuestro Cédigo de Conducta motiva a nuestros
grupos de interés, internos y externos, a llevar temas de
interés a la empresa para una resolucion inmediata.

 Nuestra gente y grupos de interés estan impregnados de un
fuerte sentido de propiedad y responsabilidad por su trabajo,
y esperamos que cada persona cumpla con nuestros valores
corporativos tal como se describe en el Cédigo de Conducta.

Como resultado de estas politicas, que se viven y respiran en
todo lo que hacemos, AES fue seleccionada como una de las
Empresas mas Eticas del Mundo en 2020, por séptimo afio
consecutivo por Ethisphere Institute.

1 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUGIONES
SOLIDAS

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES
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Centricidad en el cliente

La migracion de las energias fosiles a las renovables y la
digitalizacion estan transformando de raiz a la industria de la
electricidad. Esta dinamica hacia las alternativas verdes y las
nuevas tecnologias no hizo mas que acelerarse en el contexto
de la pandemia, durante el cual también se intensifico

la urgencia de las empresas por cambiar sus habitos de
consumo energético, para proteger el medio ambiente y frenar
el calentamiento global.

La centricidad en el cliente es un tema de impacto para AES
Dominicana, y significa que estamos comprometidos con una
innovacioén proactiva y amigable con el medioambiente para
ofrecer soluciones personalizadas a la medida de los retos de
nuestros clientes.

Nos involucramos estrechamente con las necesidades

reales de nuestros clientes, y escuchamos atentamente para
reconocer todas las areas de oportunidad posibles en las que
podemos intervenir para bien. Asi, esto también forma parte
de nuestra estrategia comercial, que resulta en un circulo
virtuoso de sustentabilidad y rentabilidad.

El portal Clean Energy Navigator es un ejemplo de esas
soluciones inteligentes centradas en las necesidades de

los clientes de este tiempo, para apoyarles en una gestion
energética impulsada por el cuidado del ambiente y marcada
por la tecnologia y la innovacion.

En 2020, de acuerdo con nuestra encuesta de
satisfaccion del cliente, obtuvimos un 100% de
respuestas positivas y una tasa de renovacion
de contratos de 86%.

1 ALIANZAS PARA |NDUSTRII§,
LOGRAR INNOVACION E
LOS OBJETIVOS INFRAESTRUCTURA

Resultados de centricidad en el cliente en 2020

- Contratos firmados por mas de 400 GWh/afio, incluyendo 127 GWh/afo
de renovacion del portafolio existente.

+ RD$1,040 millones NPV sobre la aprobacion de MMS.

« 50 MW contratados de energia renovable.

+ 100% de satisfaccion de nuestros clientes.

- Tasa de renovacion de contrato del 86%.

- 44 54 del mercado total de clientes no regulados (Market Share UNR).

Trabajando juntos, mejoramos vidas al ofrecer las soluciones de energia mas
sostenibles e inteligentes que el mundo necesita.
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Digitalizacion
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El proceso interno de transformacion digital que hemos
impulsado en los ultimos afos nos ha permitido incrementar
nuestra eficiencia, productividad y competitividad en el
mercado, y por ello es uno de los temas materiales mas
importantes de nuestra organizacion en la actualidad.

En 2020, pusimos el énfasis en acelerar la ejecucion de la
estrategia digital, lanzar nuevos negocios digitales e impulsar
la mentalidad orientada a datos centralizados en la nube,
ciberseguridad, disponibilidad de la informacion 24/7 y toma
de decisiones basada en Big Data e Inteligencia Artificial.

La transformacion que estamos viviendo es mucho mas que
migrar la informacion cotidiana de lo analdgico a lo digital, es
abrazar un modo completamente distinto de operar en donde
se tenga la confianza de delegar tareas repetitivas y manuales
a un sistema digital, para que todos nuestros colaboradores
puedan enfocarse en las tareas mas importantes de su rol.

Algunos de nuestros logros mas relevantes relativos a este
tema material en 2020 fueron:

Proyecto Time Labor Management

Logramos digitalizar de principio a fin el proceso de gestion de
tiempos laborales e incidencias en nuestras plantas, mediante
relojes inteligentes, para hacer check-in y check out, que
envian datos en tiempo real a nuestra plataforma corporativa
de gestion de recursos humanos, Workday.

Esto significa que eliminamos totalmente el uso de papel
para el control de horas trabajadas, la necesidad de invertir
tiempo realizando calculos manuales de horas extra y los
pasos intermedios necesarios para que la informacion llegue
al sistema de gestion de néminas.

Proyecto de gestion de seguridad Smart Safety
Digitalizamos de principio a fin el proceso para que
contratistas externos puedan ingresar a nuestras plantas a
realizar sus tareas correspondientes, ahorrando asi al equipo

de seguridad industrial de nuestras instalaciones la necesidad
de llevar un control manual, con todos los tiempos, gestion de
documentos y retrasos innecesarios que ello implicaba.
Gracias a este proceso de digitalizacion, se han validado mas
de cinco mil documentos de precalificacion, se han realizado
mas de mil 600 inducciones de seguridad y sus respectivos
examenes totalmente en linea, y se ha validado el acceso a
mas de treinta mil contratistas externos a nuestras plantas.

Lanzamiento de la plataforma Uplight para mejorar la
experiencia del cliente

Esta solucion digital permite a nuestros clientes aprovechar
informacion relevante sobre su consumo, facturacion,
eficiencia y oportunidades en la gestion de energia. De

este modo, nos convertimos en participes de una mejor y
mas informada toma de decisiones dentro de su operacion,
fomentando la sostenibilidad y aumentando el valor comercial
de nuestros servicios.

Proyecto ROCC Renovable

Instalamos un Centro de Control Remoto (ROCC) centralizado
y de adquisicion de datos alojado en la plataforma MS

Cloud Azure que permite monitorizar y optimizar la

operacion, la supervision, la gestion de mantenimiento

y la toma de decisiones en la totalidad de las plantas de
parques de energia renovable. De este modo, se simplifica
sustancialmente el seguimiento del funcionamiento de cada
parque.

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA
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Avances de nuestra transtformacion
digitalen 2020

* Proyecto Time Labor Management: mayor control
de horas / hombre con menor inversion de tiempo.

-

« Proyecto de gestion de seguridad Smart Safety:

as a las instalaciones. .’

royecto platafofhﬁ Uplight: un portal virtual para
que nuestrosﬁientes tomen mejores decisiones de
energia, basadas en datos.

» Proyecto ROCC Renovable: gestion centralizada

-kt are\

N La trapsformacion que

estamos viviendo es mucho

3S que migrar la informacion
CO nalcgico alo
digital, e run modo
completamente distinto de
operar para que todos nuestros
colabor uedan
enfocarse enlas tareas mas
imp?rtantes desurol.

»
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EXxcelencia operacional

La excelencia operacional es un tema material en nuestra
estrategia de sostenibilidad, pues es lo que nos permite ser
mas eficiente y por ende optimizar costos, pero también
amortizar cualquier riesgo laboral o impacto negativo que
nuestra operacion pueda tener en el medio ambiente o en las
comunidades.

La diversificacion energética en el pais, los importantes
ahorros econémicos y la disminucion de emisiones de
carbono conseguidos hasta la fecha no hubieran sido posibles
si en AES Dominicana no impulsara un profundo espiritu de
excelencia, eficiencia y trabajo por objetivos claros.

Las principales areas de atencién de la estrategia operativa
son las siguientes:

Seguridad y Medio Ambiente

En AES Dominicana es prioritario que todos nuestros
colaboradores estén 100% seguros y que todas las etapas de
nuestra operacion cumplan con las exigencias regulatorias de
preservacion medioambiental. El mantenimiento constante de
nuestras unidades y equipos es crucial para evitar accidentes
laborales y fallas de cualquier tipo.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o
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Monitoreo de los Indicadores de Desempeio Operativo
(KPI)

Realizamos un seguimiento y mejora continua de nuestros
indicadores claves, como costos, eficiencia térmica,
disponibilidad y confiabilidad, entre otros, gestionando los
riesgos e identificando las desviaciones a tiempo, tomando las
acciones correctivas necesarias antes de que se conviertan
en situaciones de riesgo.

Capacitacion y Desarrollo

En AES, los colaboradores son empoderados como
protagonistas de su propio desarrollo, motivados al
crecimiento profesional por medio de ofertas de becas,
entrenamientos cruzados y asignaciones especiales que
fortalecen sus conocimientos y habilidades.

El desarrollo de los colaboradores es un factor fundamental
para lograr los objetivos de la empresa; su crecimiento es la
plataforma que permite a la organizacién estar preparada para
las transformaciones que exige el mercado, en respuesta a las
necesidades de los clientes y el entorno.

1 CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

1 ACCION
POR EL CLIMA
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Objetivos planteados para el 2020 en mejora continua de procesos,
desarrollo de nuestra gente y en los proyectos Opex y Capex

Métrica Descripcion Objetivos 2020

Certificar el cumplimiento 0
delanormalSO 55001 Mantener 100%
Revisar losinformesy
parametros monitoreado
enel ETAPRO ensus Implementacion 100% 100%
rangos nominales con
desviacion +/- 2%

Energy Star i

% Completarlla _evaluamon 100% No se hizo por pandemia
de mantenimiento Smart
Implementacion del
APM-Predix (Itabo & Implementacion 100% 100%
DPP cc)
. 89% han sido
Cerrar no conformidades 0 i 0
endientes 100% planlflcadas yun11% han

b sido cerradas
Mejorar GPTWenun Incremento 2% Incremento de 5%
incremento de 2%

Desarrollo de talento
Implementar |n!C|at|vas 100% 100%
de mejora continua: Apex

Reducciones Opex / Lograr ahorrosenel 058

Capex abastecimiento ($) '
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Indicadores operativos AES RD

Equivalent Force Outage Factor (EFOF) - % 1.36% 1.70%
Commercial Availability (CA) - % 9558% 90.39%
Heat Rate (btu/kwh) 8647 8763
Days Sales Outstanding (DSO) - Dias 69 60.7
EFOR-% 145% 1.87%
Equivalent Availability Factor (EAF) 91.78% 88.64%
NCF - % 89.35% 80.85%
Generation-Gwh 67313 6024

Indicadores operativos AES Andrés

Equivalent Force Outage Factor (EFOF) - % 1.30% 001%
Commercial Availability (CA) - % 9799% 9710%
Heat Rate (btu/kwh) 7658 7531
Days Sales Outstanding (DSO) - Dias 69 585
EFOR-% 1.33% 001%
Equivalent Availability Factor (EAF) 96.24% 9756%
NCF - % 94.05% 90.28%
Generation - Gwh 2486 2324
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Indicadores operativos AES DPP
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Equivalent Force Outage Factor (EFOF) - % 1.30% 381%
Commercial Availability (CA) - % 96.38% 8592%
Heat Rate (btu/kwh) 7984 8340
Days Sales Outstanding (DSO) - Dias 69 747
EFOR-% 1.38% 417%
Equivalent Availability Factor (EAF) 92.00% 89.04%
NCF - % 91.26% 7614%
Generation - Gwh 2533 212

Indicadores operativos AES ltabo

Equivalent Force Outage Factor (EFOF) - % 150% 1.26%
Commercial Availability (CA) - % 90.72% 87.73%
Heat Rate (btu/kwh) 11062 172
Days Sales Outstanding (DSO) - Dias 69 27
EFOR-% 1.72% 151%
Equivalent Availability Factor (EAF) 85.93% 79.33%
NCF - % 80.99% 75.22%
Generation - Gwh 17127 1589
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Commercial Availability (CA)

B Metas B Resultado 2020
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EFOR
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Generation - Gwh
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La excelencia operacional es tema material en
nuestra estrategia de sostenibilidad, pues es o
gue nos permite ofrecer energia limpia y a costos

competitivos.
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Desarrollo de comunidades

En 2020, un afio por demas retador, invertimos mas de
RD$37,000,000.00, en especie o en financiamiento directo, en
acciones comunitarias, continuando conla labor en todos nuestros
ejes o areas de responsabilidad social, con un énfasis especial en el
apoyo aemergencias durante la pandemia.

» Energiay servicios basicos seguros, eficientes y asequibles
« Crecimiento econémico inclusivo & educacion

«Medio Ambiente TRABAJO DECENTE
- Esfuerzosde ayuda Y CRECIMIENTO

De 59 solicitudes de ayuda que recibimos de Andrés, Boca Chica, HELILLED
Haina, Santo Domingo, Los Mina, y otras provincias, relacionadas
con necesidades de salud, seguridad, educacion, deporte y cultura
y medio ambiente; aprobamos 55y aplazamos solo cuatro, es decir,
nuestro porcentaje de respuesta positiva fue del 93%.

FIN
DE LA POBREZA

EDUCACION
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SALUD

1 REDUCCION DE LAS
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Aportes al desarrollo enlas comunidades

Invertimos mas de RD$37 millones en 2020,
favoreciendo a la salud como prioridad.

Datos generales

* 93% de solicitudes de ayuda aprobadas en nuestras comunidades.
- $31,814,955.98 de inversion en especie.

« $5,235,929.55 de inversion econdmica.

« RD$37050,885.53, monto total de inversion en las comunidades

« 126,320 personas impactadas.®

Inversion por renglon
Inversion en salud
y alimentacion: Inversion en medio ambiente:
$32,748,778.05 $1,000,000.00
Inversion en seguridad: Inversion en cultura:
$1,741,506.90 $287,733.67
Inversion en educacion: Inversion en deporte:
$1,206,401.05 $31,329.00

3Eldesglose de inversion por cada comunidad y area de impacto durante 2020 puede

consultarse a detalle en el Anexo 1del presente documento. Informe de Sostenibilidad 2020 | 51



Nuestra gente

Tajaro 7

Great

D CARIBF

Work., = , 207

-
LSV =

4 N0
A CRERTL .

En AES Dominicana nuestros colaboradores son empoderados
como protagonistas de su propio desarrollo, motivados al crecimiento
profesional por medio de ofertas de becas, certificaciones,
capacitaciones, entrenamientos cruzados y asignaciones especiales
que fortalecen sus conocimientos y habilidades. Contamos con una
culturaintegral de reconocimiento al mérito, liderazgo y equilibrio
entre lavida profesional y personal.

En 2020, nuestra rotacion de personal fue menor al 5%y fuimos
catalogados como uno de los once mejores lugares para trabajar en
Republica Dominicanay uno de los doce en todo Centroaméricay el
Caribe. Hemos recibido este reconocimiento durante los ultimos once
anos de forma consecutiva.

Segun la evaluacion de Great Place to Work Institute, nuestra cultura
organizacional esta entre las mas destacadas en dimensiones
como credibilidad, orgullo, respeto, imparcialidad y comparerismo.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

EDUCACI
DE CALID

o
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Foto de archivo

Nuestros colaboradores indican que las razones mas importantes
para permanecer en nuestra compania son la oportunidad de tener un
trabajo interesante /retador, la estabilidad laboral y laremuneraciony
beneficios que ofrecemos

Durante la pandemia de COVID-19, el 62%
de nuestros colaboradores tuvieron la
oportunidad de trabajar de forma total o
parcial desde casa. Por estarazéon, no se
realizaron algunos de los programas de
capacitacion y educacion presenciales que
normalmente son habituales en la empresa.
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|La seguridad es nuestro
primer valor y el centro de
todo lo que hacemos en AES.
LLa ponemos en primer lugar
cada minuto de cada dia

para cuidar a nuestra gente,
contratistas y comunidades.
Esto significa que nuestro
trabajo para identificar, evaluar
y mitigar los riesgos de
seguridad ocupacional nunca
termina.

St

Creemos firmemente que todos los accidentes laborales se pueden
prevenir,y que la seguridad es una condicion fundamental del
empleo digno. En AES cada colaborador esta consciente de que es
suresponsabilidad garantizar su seguridad y la de sus compafieros,
mediante las buenas practicas y el equipo necesario.

Nuestro Sistema de Gestion de Seguridad (SMS) se basaenel
modelo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
OHSAS 18001. EISMS cubre elementos funcionales enlas areas de
liderazgo, estructura, procesos y acciones, proporcionando un marco
coherente para nuestras expectativas de gestion de la seguridad.

Enlos ultimos afios, hemos establecido un total de treintay tres
estandares de seguridad y trece estandares ambientales que definen
el desempefo laboral minimo esperado en las areas gerenciales o
técnicas que aborda el estandar.

2020 fue un ano retador para nuestros procesos de seguridad, pues
tuvimos que establecer nuevas directrices preventivas ante elimpacto
del Covid-19. Adoptamos en todas nuestras instalaciones el protocolo
de seguridady prevencion emitido por AES Corporation, basado en
recomendaciones de expertos y organizaciones de salud.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

Saludy seguridad ocupacional

V4

Laadopcionrapiday eficiente del trabajo remoto siempre que fuera
posible, el distanciamiento social y el uso de equipos de proteccion
personal fueron algunas de las medidas directas para garantizar la
seguridad de nuestros colaboradores, pero durante la contingencia
tampoco dejamos de lado a nuestras comunidades.

Gran parte de nuestros esfuerzos de responsabilidad social con el
paisy de colaboracion al Gobierno Central, como empresa solidaria

y buen ciudadano corporativo durante laemergencia, se reflejan en
acciones de apoyo como entrega de despensas e insumos medicos;
patrocinio de higienizacion y apadrinamiento de energia en hospitales
con pacientes de Covid-19; apoyo al Ministerio de Industria, Comercio
y Mipyme, y creacion de empleos en las comunidades.

Durante el punto critico de la pandemia, uno de nuestros objetivos
mas elevados fue brindar a nuestras comunidadesy clientes la
confianza de que podian contar con nosotros y que nuestra operacion
no se iba a detener. Mantener amplios canales de comunicacion
interna, externay bidireccional con todos nuestros grupos de interés
fue la estrategia que nos permitio mantener firme esa confianza.

SALUD
Y BIENESTAR

PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES
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Nuestra gente

Esfuerzos de salud 'y seguridad ocupacional en 2020

« Actuacion de conformidad conlos criterios del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional OHSAS 18001.

« Adopcion de protocolos de seguridad adicionales relativos a la pandemia 'y trabajo remoto.
« Despensas de canasta basica entregadas.

« Donacion de insumos medicos.

« Higienizacion de hospitales.

« Apadrinamiento de energia para atender pacientes de Covid-19.

« Apoyo amypimes.

« Empleos creados.

ODSy Temas Materiales

3 Voo oo 5w |6 1S Mo DA T rotown 18 B (15 Wenssrus | 16
a INFRAESTRUCTURA iy
v N ¢ 9 Do | &
Medioambiente . ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Centricidad en
elcliente '

Grupos de
intenres

(@)
®
Gobermanza o O o o o
®
®

Desempeno
econémico

Digitalizacion

Operaciones

Desarrollo de ‘ .
comunidades

Nuestra gente . ‘ ‘ .

Salud seguridad
ocupacional ‘

‘ Directo: por medio de nuestras operaciones, proyectos, programasy estrategia . Indirecto: por medio de nuestros aliados y acciones puntuales.
organizada.
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Areas estratégicas de RSA

Nuestro proposito

es acompanar alos
dominicanos alo largo
de todo su ciclo de vida

Somos una empresa socialmente responsable que acompanaa

los dominicanos en todas las etapas de su ciclo de vida. Mas alla de
cumplir con “cuotas” de apoyo solidario, como organizacion estamos
genuinamente interesados e involucrados en mejorar la calidad de
vida de las comunidades en donde tenemos presencia.

Sibien nuestras operaciones eficientes y nuestro empefio por ofrecer
energiamas limpia y competitiva tiene un profundo impacto benéfico a
largo plazo, vamos mas alla y mediante la Fundacion AES Dominicana

disefamos e implementamos programas de responsabilidad social

aes
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en alianza con las comunidades, organizaciones y municipalidades
aledanas a nuestras plantas e instalaciones.

No enorgullece contar hoy en dia conuna sélidareputaciony
trayectoria social, escuchando las necesidades de las comunidades
de Haina, Los Minay Andrés e impulsando proyectos de bienestar,
educaciony salud de la talla del Centro de Rehabilitacion Comunitario
de Santo Domingo Este en Los Mina, ladonacién de 5 mil kits de

utiles escolares alafnoy la contribucion en el programa de rescate
medioambiental que permitid que Haina pasara, en tan solo tres afios,
de serunade las tres comunidades mas contaminadas delmundo a
“unlugar seguro para la salud de los habitantes cercanos™.

Fundacion AES Dominicana también se reinventaen 2020, en
congruente resonancia con nuestra transformacion empresarial
hacia una mayor sostenibilidad, transicionando hacia un futuro en
donde el trabajo en equipo es la solucion, y las comunidadesy el
medio ambiente son el centro de laaccion.

Hoy sumamos el compromiso de preparar alas comunidades
para aprovechar las soluciones mas sostenibles e inteligentes y
desempenar un papel que beneficie al medio ambiente, impulse la
educaciony nos garantice un futuro mejor.

Estamos genuinamente involucrados en mejorar
la calidad de vida de las comunidades en donde
7 tenemos presencia.

EDUCACION
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IGUALDAD
DE GENERO

1 PAZ, JUSTICIA
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1 VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES
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4En 2007, Haina fue declarada como la tercera comunidad mas contaminada del mundo por el Instituto Blacksmith. A raiz de esa declaracion, Itabo y otras empresas de la comunidad disefiaron un programa
derecuperacion ambiental que se implementd en 2010. Como resultado de estos esfuerzos, Hainalogro salir de ese infame ranking en 2013, cuando el Instituto Blacksmith reporté que “es el tnico lugar que ha
estado enlalista, y cuya exitosaremediacion lo haconvertido enunlugar seguro para la salud de los habitantes cercanos”.
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Areas estratégicas de RSE
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Nuestros ejes de Responsabilidad Social
Empresarial

Disefamos programas de impacto social congruentes con las
necesidades particulares de nuestras comunidadesy, al mismo
tiempo, alineados con nuestro propdsito de acelerar el futuro de la
energia eimpulsar los ODS.

En concordancia con los ejes establecidos por AES Corporation, el
trabajo de RSE de la Fundacion AES Dominicana en las comunidades
de Haina, Andrés (Boca Chica) y Los Mina, donde estan instaladas las
plantas ITABO, AES Andrés y DPP, respectivamente, se concentraen
las areas de:

- Energiay servicios basicos seguros, eficientes y asequibles
« Crecimiento econdmico inclusivo & educacion

»Medio Ambiente

- Respuestaaemergencias

Durante 2020, recibimos 59 solicitudes de ayuda de Andrés, Boca
chica, Haina, Santo Domingo, Los Mina, y otras provincias, de las
cuales 55 fueron aprobadasy cuatro de ellas aplazadas. En total,
realizamos un monto de inversion en especie de RD$31,814,955.98
y deinversion economica de RD$5,235,929.55 en las categorias de
educacion, deporte, cultura, medio ambiente, salud y seguridad.
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Energiay servicios basicos seguros, eficientes
y asequibles

La seguridad de nuestra gente, contratistas y comunidades es lo
primero. Trabajamos con nuestros socios en programas enfocados
en seguridad publica, acceso a servicios basicos y eficienciade
recursos. En 2020 invertimos $373,370.76 en esta area.

« Dimos respuesta a un requerimiento de la Junta de Vecinos Esfuerzo
y Paz, Boca Chica, donando el equivalente a RD$288,370.76 en
materiales para el mantenimiento de labomba de tratamiento de

agua que abastece de este liquido vital a parte de lacomunidad,
impactando positivamente a 750 personas.

« A través del Patronato Pro-desarrollo de Haina (PADESHA),
donamos al Programa de Mujeres Saludables el alquiler del equipo
médicoy el transporte para que 80 mujeres pudieran realizarse su
mamografia anual, con unainversion de RD$45,000.00.

« Através del Patronato Pro-desarrollo de Haina (PADESHA),
donamos el equivalente aRD$40,000.00 en combustible parael
Cuerpo de Bomberos de Haina.



Crecimiento econdmico inclusivo y educacion

Trabajamos con nuestros socios para contribuir al desarrollo
economico y social de las comunidades. Nuestros programas
se centran en la educacion y el desarrollo de capacidades,

al tiempo que garantizan la diversidad, la igualdad y la
preservacion cultural. En 2020, invertimos RD$3,615,214.15 en
esta area.

» Donacion a la Asociacion Dominicana de Rehabilitacion
de Haina la suma de RD$1,500,000.00 destinados a la
construccion de instalaciones.

« Donamos RD$293,349.00 en especie para la habilitacion de
un sistema de aire acondicionado, renovacion de mobiliario y
camaras de seguridad en las instalaciones de la Asociacion
Dominicana de Rehabilitacion Los Minas, para un total de
24,000 beneficiados.

» Donamos equipos de oficina por un equivalente a
RD$127,297.22 a la Asociacion de Jovenes Universitarios de
Andrés, Boca Chica, beneficiando a 200 integrantes.

« Donamos el equivalente a RD$112,448.10 en equipos para el
Cuerpo de Bomberos de Boca Chica.

» Donamos el equivalente a RD$382,636.83 en especie a

la Escuela Formerio Rodriguez en Andrés, Boca Chica, en
materiales para el mantenimiento y optimizacion del sistema
de agua de sus instalaciones y para la celebracion de las

efemérides de la patria, con un total de 2,400 beneficiados.

+ Realizamos un aporte economico por RD$55,660.01 para
construccion del centro multiusos para la comunidad de
Haina, que funcionara como centro recreativo y de salud.

« En colaboracion a los esfuerzos para la prevencion del
dengue, donamos 50 canastas para mujeres embarazadas,
siete bombas de fumigacion y 50 mosquiteros, con una
inversion total de RD$148,816.29 y un total de 2,000
beneficiarios.

» Donacion de mobiliario en especie para el Centro Cultural
Punto Limpio en Andrés, Boca Chica, por un equivalente a
RD$187,073.66, impactando a 320 beneficiados.

» Donamos a la Liga afieja del Club Villa Venezuela camisetas
para su equipo deportivo.

« Patrocinio econémico por RD$20,000.00 para la realizacion
del cortometraje MOFLE, de Fernando Henriquez, residente
en Santo Domingo.

- Realizamos una donacion economica al Museo Trampolin, en

Santo Domingo, para el mantenimiento y puesta en valor de su
sala de energia, por un total de RD$593,900.00.
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Medio Ambiente

Trabajamos con nuestros socios paradesarrollar programas
centrados en la proteccion de la biodiversidad y la vida sostenible. En
2020 invertimos $1,000,000.00 en esta area.

El cuidado del medio ambiente esta en el corazon mismo de nuestras
operaciones, pues nuestro modelo de negocio permite diversificar

la canasta energética del pais y disminuir las emisiones totales de
carbono de laindustria de la electricidad.

En AES Dominicana también amortizamos activamente elimpacto
medioambiental de nuestros proyectos,comoenel casodela
reforestacion aledafaala planta Bayasol, y realizamos esfuerzos
adicionales con el enfoque especifico de preservar los ecosistemas
naturales de nuestras comunidades, como en el caso de nuestra
colaboracion con el Fondo de Agua de Santo Domingo.

Fondo Agua de Santo Domingo es un mecanismo financiero
sostenible capaz de dar un respaldo continuo a las acciones de
conservaciony restauracion que se llevan acabo enlas zonas
productoras de agua dentro de las cuencas que abastecen ala ciudad
de Santo Domingo. Unade las principales cuencas es ladel rio Haina,
donde en 2019 se destinaron 3.54 hectareas ala habilitacion de
sistemas agroforestales.

58 | Informe de Sostenibilidad 2020

AES Dominicana inicié con una jornada de reforestacion realizada

el 26 de octubre de 2019. En 2020 continuamos estos esfuerzos e
intervinimos 12.19 hectareas adicionales, sembrando alrededor de
9,500 plantas (9,200 cacao y 300 de caoba) y dando mantenimiento
alas parcelas establecidas en 2019. Este avance resultaen un total
acumulado de 15.73 hectareas intervenidas, 17 parcelas, 15,450
plantas sembradas, 15 beneficiarios directos y 60 indirectos.

El proyecto AES Dominicana en las parcelas de la cuencadel rio
Haina permite incrementar la media de ingresos de los productores
de alimentos de mediana escala, lo cualimpacta positivamente el
segundo ODS, “Hambre cero”. Una hectarea de cacao en produccion
representa una ganancia al productor estimada entre RD$320,000 y
RD$384,000.

Adicionalmente, el proyecto aporta al sexto ODS, “Agualimpiay
saneamiento”, pues con nuestros esfuerzos de reforestacion se
esperaque las mediciones de reabastecimiento de aguaenla cuenca
de Haina sean superiores alas registradas en 2019.



Nuestras aportaciones en Vedio Ambiente
2020.

« Inversion total realizada: RD $1,000,000.00

« 1219 hectareas intervenidas por primera vez.

« Mantenimiento a 3.54 hectareas intervenidas en 2012.

+ 9,500 plantas sembradas.

- 15 beneficiarios directos (duefios de las parcelas) y 60

indirectos (familiares y dependientes econdmicos).

« Incremento de la media anual de ingresos de los

productores de la cuenca.

«Incremento de las mediciones de reabastecimiento de e
aguaen lacuenca.
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COVIDA9

Esfuerzos de ayuda en emergencias y desastres: responsabilidad

empresarial frente al COVID-19

AES Corporation cuenta con una sélida tradicién de asistencia social
en todo Centroaméricay el Caribe, sumando fuerzas como un equipo
connuestra gente, contratistas, clientes, socios y comunidades para
responder adesastres naturales, catastrofes enlas comunidadesy
emergencias nacionales. Esto incluye la disponibilidad de recursos,
elvoluntariado y el apoyo alos trabajadores y las organizaciones de
primeralinea antes, durante y después de un evento.

En 2020, la pandemia de Covid-19 fue el centro de nuestras
acciones de responsabilidad social corporativa en esta tarea, enla
cualinvertimos $32,062,300.62. Mediante diversas donaciones

y esfuerzos estratégicos, apoyamos alas comunidades de Haina,
Santo Domingo, Los Minay Boca Chica para que estuvieran mejor
preparadas y mas seguras durante laemergencia.
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Por medio de PADESHA, donamos insumos de productos de
proteccion personal (guantes y gorros desechables, trajes y lentes de
seguridad) para el equipo médico y pacientes del Hospital municipal
de Hainay las Unidades de Atencién Primarias (UNAP), asicomo

para el equipo PMR (Policia Nacional, AMET, Bomberos, Cruz Roja,
Defensa Civil y el Ayuntamiento). También donamos mil kits de higiene
personal afamilias enlas comunidades de Hainay zonas aledafnas.

En coordinacion con la Asociacion de Industrias de Hainay Region
Sury otras empresas, dotamos a mas de 500 familias de productos
basicos de alimentacion para un promedio de 13 dias.

Parala comunidad de Los Mina, donamos kits de higienizacion y
limpieza alos vecinos de la comunidad con el fin de que estos aportes
puedan servir para prevenir el contagio del virus y salvaguardar vidas.



Serealizd la donacion de equipos de proteccion e higiene parael Doctor Cabral y Baez, Santiago; Carlos M. Rojas Badia, Espaillat
equipo médico y pacientes del Hospital Municipal de Boca Chica. (Moca) y Federico Lavandier, Duarte (San Francisco de Macoris).
Apadrinamos el consumo de energia eléctrica durante los meses También realizamos una contribucion a la Universidad Tecnoldgica
de abrily mayo a cinco centros hospitalarios en Santo Domingo con de Santo Domingo (INTEC) paralarealizacion de respiradores y

pacientes de coronavirus, mediante un donativo de aproximadamente  unadonaciéon econdmica por RD$59,000.000 para un proyecto de
RD$21,000,000.00, contribuyendo a que las autoridades del sector telemedicina para unificacion de hospitales de la Camara Americana
publico liberaran mas recursos parala compra de medicamentos, de Comercio de Republica Dominicana.

materiales e insumos para lalucha contra el Covid-19.

Los hospitales apadrinados por AES Dominicana fueron el Ramén De
Lara, Santo Domingo; Nuestra Sefiora de la Altagracia, La Altagracia;

AES frente a la pandemia

AES volco su apoyo principalmente
alas comunidades donde estan sus
generadoras

- Kits de proteccion € higiene para
prevencion de contagios.

« Insumos medicos.

- Materiales para fumigar y desinfectar.
Alimentos.

- Energia a hospitales.

- Aporte econdmico para la realizacion de
respiradores artificiales.

Hemos generado ahorros por mas de
2,000 millones de dolares para Republica
Dominicana al diversificar la canasta de
generacion eléctrica del pais con el uso de
tecnologias ambientalmente amigables 'y
costo-eficientes.

Informe de Sostenibilidad 2020 | 61



Lo que el ano 2020 nos dejo

2020 fue un ano de retos superados y compromisos cumplidos, que,
ademas de satisfaccion, nos lego fortalezay aprendizaje. En AES
Dominicana comprobamos como aun en tiempos particularmente
dificiles y complejos somos capaces de mantenernos firmes,
garantizar nuestra operaciony seguir apoyando anuestragente y
comunidades.

Estamos adaptandonos con éxito alos vertiginosos cambios

y demandas que presenta el entorno econémicoy social de
nuestraindustria, desde laresiliencia, la eficaciay lainnovacion,
pero sobre todo desde el compromiso, porque genuinamente
creemos en nuestros modelos de negocio y nuestros esfuerzos
de responsabilidad social como algo que va mucho mas alla de una
estrategia de supervivenciaempresarial.

Para nosotros, la posibilidad de ser parte de un futuro mas verde,
desarrollar tecnologias energéticas mas limpias y asequibles y
acompanfar a nuestros colaboradores, contratistas, clientes y
comunidades en labusqueday alcance de una mejor calidad de vida
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es una fuente de convicciony sentido que atraviesa cada unade
nuestras células.

Este afio vimos florecer proyectos muy ambiciosos y de importancia
vertebral para nuestra companiay para el futuro que queremos,
como el Gasoducto del Este y el parque fotovoltaico Bayasol; hicimos
avances histéricos haciala descarbonizacion, comprobamos unavez
mas que trabajando juntos y realizando alianzas se pueden alcanzar
resultados extraordinarios, y estuvimos alli, cercanos, empaticos e
involucrados con quienes mas nos necesitaron durante la pandemia.

Nos queda extender un enfatico y entusiasta agradecimiento a todos
nuestros stakeholders, alos muchos aprendizajes que nos dejo este
ano, alos retos que nos ayudaron a evolucionar, alas instituciones

y comunidades que confiaron en nosotros, y,en general, a toda
Republica Dominicana, por permitirnos crecer junto con ellaun afo
mas.
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¢ Qué nos depara el futuro?

Hoy endia, la electricidad libre de carbono
representa aproximadamente el 7% de la
demanda mundial de energia primaria. En
2050, creemos que se acercara al 90%, a
medida que las industrias dificiles de electrificar
puedan beneficiarse de las tecnologias

de sintesis de combustibles verdes, que
existen desde hace décadas. Escalar estas
tecnologias y volverlas mas disponibles y
asequibles es clave para la descarbonizacion.

La sostenibilidad siempre tiene un pie firmemente anclado enel
presente, pero el otro, decididamente movilizandose hacia el futuro.
En AES nuestra brujula tiene un norte muy claro: materializar nuestro
objetivo clave paralograr un futuro mas verde y libre de carbono.

Hoy en dia, la electricidad libre de carbono representa
aproximadamente el 7% de lademanda mundial de energia

primaria. En 2050, creemos que se acercara al 90%, a medida que
las industrias dificiles de electrificar puedan beneficiarse de las
tecnologias de sintesis de combustibles verdes, que existen desde
hace décadas. Escalar estas tecnologias y volverlas mas disponibles
y asequibles es clave parala descarbonizacion.

Estamos trabajando duro paralograr cero emisiones de carbono en
la generacion de electricidad para 2040, uno de los anuncios mas
ambiciosos hechos hastala fecha por cualquier empresaimportante
de nuestraindustria.
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Emisiones cero: reto, meta 'y compromiso
publico de AES para el ano 2040.

Para alcanzar la descarbonizacion total, debemos impulsar el
incremento de energias verdes en nuestra cartera, y por ello
esperamos agregar entre 3,000y 4,000 MW de energias renovables
en 2021.

En 2020, iniciamos la construccion del parque solar fotovoltaico
Bayasol, el primer proyecto solar a gran escala de AES Dominicana.
Durante el 2021se espera que se conecte al sistema dominicano de
electricidad.

Durante 2020 también se realizo el proceso de licitacion y concesion
del segundo proyecto solar Santana Sol, que ya se encuentraen
construcciéony entrara en operaciones en 2022. También en 2020 se
inicio el desarrollo del Proyecto Solar Noroeste, cuya construccion se
comenzaraen 2022, con lametade entrar en operaciones en 2023.



Nuestras metas corporativas para el futuro

« Incremento de entre 3000 y 4000 MW
de energias renovables en 2021.

- Tres parques solares fotovoltaicos
estaran en plena operacion en 2023.

« Cero emisiones de carbono para 2040

La sostenibilidad tiene un pie frmemente
anclado en el presente, y el otro,
decididamente movilizandose hacia el
futuro. Para nosotros, ese horizonte es
lograr, jJuntos, un futuro mas verde y libre
de carbono.
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ANExos

Anexo 1: Tabla de indicadores de RSE de AES Dominicana 2020

Tabla de indicadores generales 2020

Ano 2020

. . . . . Andrés, o

Indicador por localidad Haina Santo Domingo LosMina . Otrasprovincias | Total Gral.
Boca Chica

Indicadores generales
No. de Solicitudes Recibidas | 15 12 8 20 4 59
No. de Solicitudes Aprobadas | 15 11 7 20 2 55
No. de Solicitudes Aplazadas | O 1 1 0 2 4
2/'8%23 Se nversienen $101412680 | $2305450020 | $260458778 | $376597920 | $137576200 $3181495598
Monto de inversion en $197302955 | $2.26290000 $0.00 $000 $1000,00000 $5.23592955
economica
Indicadores propdsito de la donacion
Monto Inversion en
Educacion $10256700 $59390000 $000 $509934.05 $000 $1,20640105
Monto Inversionen Deporte | $0.00 $000 $000 $31.32900 $000 $3132900
Monto Inversion en Cultura $8066001 $2000000 $000 $18707366 $000 $287,73367
Monto Inversion en Medio

) $000 $1000,00000 $000 $000 $000 $100000000
ambiente
Monto Inversion en Salud $276392934 | $23703500.20 $1155,46518 $2,750121.33 $2,375,76200 $32,74877805
gﬂezztﬁdi%donac'ones en $4000000 | $000 $144912260 | $25238430 $000 $174150690
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Ao 2020

Indicador por localidad

Haina

Santo Domingo

Los Mina

Andrés,
Boca Chica

Otras
provincias

Total Gral.

Indicadores areas de enfoque

FA1.Montoinvertidoen
Energiay servicios basicos
seguros, eficientes y
asequibles

$8500000

$0.00

$0.00

$288,370.76

$0.00

$373370.76

FA 2. Monto invertido en
crecimiento econdmico
inclusivo

$1683,22701

$61390000

$293,34918

$1024,73796

$0.00

$3615,21415

FA 3. Monto invertido en
proteccion al medio ambiente

$0.00

$100000000

$0.00

$0.00

$0.00

$100000000

FA 4. Monto invertido en
esfuerzos de ayuda

$1,218929.34

$23,703500.20

$2,311,23860

$2452,87048

$2,375,762.00

$32062,30062

Total montoinvertido

FA 1. Cantidad de personas
impactadas enEnergiay
SErVicios basicos seguros,
eficientes y asequibles

10

750

860

FA 2. Cantidad de personas
impactadas en crecimiento
economico inclusivo

2805

60010

24,000

9410

96,225

FA 3. Cantidad de personas
impactadas en proteccion al
medio ambiente

75

75

FA 4. Cantidad de personas
impactadas esfuerzos de
ayuda

1400

10,217

739

6,004

10800

29160

Total personas impactadas

4315

70302

24,739

16164

10800

126,320
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ANExos

Desglose de esfuerzos para contribuir al crecimiento econdmico inclusivo

y educacion.
. S Tipode . Cantidad de Tipode
Localidad Descripcion pode Propdsito Monto ($RD) - POCK
contribucion beneficiados donacion
Asociacion Dominicana de
Haina Renabilitacion (ADR) Ha|.n,a. Programa Salud $150000000 - Econdmica
Aporte para la construccion
deinstalaciones.
LosMina A.DR Los M'.”a' Instalacion de Programa Salud $54,39800 24,000 Especie
aire acondicionado.
LosMina A[,)R. LosMina. 40silas Programa Salud $84,01718 - Especie
plasticas para sala de espera.
Los Mina ADR l.‘OS Mina. Camaras de Programa Salud $154,934.00 - Especie
seguridad.
Andrés Asociacion de Jovenes
Boca Chica Umyersﬁanos. Equipo para Donacion Educacion $127297.22 200 Especie
oficina
Bomberos de Boca Chica.
Andrés, Donacién de equipo, ! .
Boca Chica manquerasy hermarmientas Programa Seguridad $11244810 10 Especie
para el desarrollo del servicio.
Andrés Escuela Formerio Rodriguez.
- Donacién de materiales para | Donacion Educacion $54,528.39 2000 Especie
Boca Chica .
celebrar el mes de la Patria.
Escuela Formerio Rodriguez.
Andrés Materiales complementarios
- parael sistemadeaguadela | Donacion Educacion $101984.45 2400 Especie
Boca Chica )
escuela. Dos tanques defiltro
y untanqgue de presion.
Escuela Formerio Rodriguez.
Andrés Arreglo del sistema de agua
- delaescuela. Donacion Donacion Educacion 22612399 2400 Especie
Boca Chica )
de bombas sumergibles y
suministros.
Aporte para construccion
de Centro Multiusos para
Haina la Comunidad. Comedor, Donacion Cultura 5566001 2000 Especie
cocina, area de clases, area
dejuegosy centro de salud.
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Localidad

Descripcion

Tipode
contribucion

Propdsito

Monto ($RD)

Cantidad de
beneficiados

Tipode
donacion

Andrés,
Boca Chica

Donacion para prevenir
brote del dengue. Provision
de 50 canastas para
mujeres embarazadas, siete
bombas de fumigaciony 50
mosquiteros.

Donacion

Salud

$148816.29

2000

Especie

Andrés,
Boca Chica

60 sillas, cinco mesas
redondas, dos mesas tipo
buffet y dos abanicos para
equipar las facilidades de
Punto Limpio.

Donacion

Cultura

$18707366

320

Especie

Andrés,
Boca Chica

Donacion de camisetas para
laliga deportiva Club Villa
Venezuela.

Donacion

Deporte

$31,32900

30

Especie

Santo Domingo

Patrocinio para cortometraje
MOFLE, de Fernando
Henriquez.

Patrocinio

Cultura

$2000000

Econdmica

Santo Domingo

Museo Trampolin. Aporte
para el mantenimiento de la
salade laenergia.

Donacion

Educacion

$24000000

30,000

Econdmica

Haina

Donacion de polo shirts para
equipo de arte Escuela Juan
Pablo Duarte, através de
PADESHA.

Programa

Educacion

$12,567.00

25

Especie

Haina

Patrocinio para desayuno
empresarial Impacto de la
zona industrial ala economia
Dominicana’ enla zona
industrial de Haina (AIE
Haina), a través de PADESHA.

Programa

Educacion

$50,00000

70

Especie

Haina

Patrocinio y reconocimiento al
mérito juvenilen el Programa
vision héroe, a través de
PADESHA.

Programa

Cultura

$2500000

Especie

Haina

Subsidio para combustible
alPHA

Programa

Educacion

$40,00000

700

Especie

Andrés,
Boca Chica

Materiales de plomeria parala
comunidad.

Programa

Comunidad

$35136.86

50

Especie
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ANExos

Detalle de esfuerzos de ayuda durante la pandemia

. S, Tipode . Cantidad de Tipode
Localidad Descripcion pode Propdsito | ODS | Monto ($RD) - POCE
contribucion beneficiados | donacion
Defensa Civil. Dos bombas
Andrés. Boca de fumigar tipo mochila, 30
C galones de cloro, 100 unidades | Donacion Salud 3 $34,487.27 100 Especie
Chica i .
de mascarillas y 200 unidades
de guantes.
Defensa Civil Dominicana,
Estacion 73, Andrés, Boca
Andres, . Qh|ca. Bombas de, furnigar Donacion Salud 3 $34,487.27 353 Especie
Boca Chica tipo mochilas, equipos de
protecciony productos de
higiene.
Andrés Patronato pro-Desarrollo del
- sector BRISAS de Caucedo. Donacién Salud 3 $35136.86 50 Especie
Boca Chica ., !
Donacion de mascarillas.
Santq I\/Ianpoyver. Donacion de Donacién Salud 3 $44,556.80 125 Especie
Domingo mascarillas.
Santo AMCHAMDR. Proyecto de
. telemedicina para unificacion | Donacion Salud 3 $5900000 2000 Econdmica
Domingo .
de hospitales.
Santg DO”Ce”?' Donacionde Donacién Salud 3 $72404.80 22 Especie
Domingo mascarillas..
Dpto. Deporte, Ayuntamiento
de Boca Chica. 20 cajas de
Andrés mascarillas, 20 galones de
- alcohol, 20 galones de gel Donacion Salud 3 $91,.33200 2000 Especie
Boca Chica ) .
antibacterial, 20 galones
de cloro, 20 galones de
desinfectante.
Andres, ) COOREF”" Donacion de Donacion Salud 3 $107959.38 300 Especie
Boca Chica mascarillas.
Andrés Regidores de Boca Chica.
- Mascarillas y guantes Donacion Salud 3 $124,962.00 15 Especie
Boca Chica
desechables.
Cruz Roja La Caleta. Cuatro
bombas de fumigar tipo mochila,
cinco glns de cloro, cinco trajes de
proteccion personal, cinco pares
Andrés de botas de goma, cinco pares de
B Ch‘ lentes de proteccién, tresginsde | Donacion Salud 3 $127,28306 1000 Especie
ocaLnica alcohol, tres gins de jabodn liquido,
tres gns de gel antibacterial, 200
unds de mascarillas desechables,
50 mascarillas KN95, 500 unds de
guantes de nitrilo.
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. S, Tipode . Cantidad de Tipode
Localidad Descripcion pode Proposito | ODS | Monto ($RD) - POCE
contribucion beneficiados | donacion
Santo Fundacion Poza de Jacobo.
) Raciones de alimentos para Donacion Salud 3 $132,540.00 330 Especie
Domingo " X
familias necesitadas.
Haina L? Caleta. Donacion de Donacion Salud 3 $144,22196 70 Econdmica
alimentos.
Andrés Los Mina. Donaciones de
o mascarillas y materiales de Donacion Salud 3 $17160740 500 Especie
Boca Chica . 9
desinfeccion.
Andrés Haina. Donacion de
” mascarillas y materiales de Donacion Salud 3 $17999307 500 Especie
Boca Chica . =
desinfeccion..
Donacion de kits de alimentos
Los Mina para diez dias a familias de Donacion Salud 3 $187,864.00 368 Especie
cuatro personas c/u.
Donacion de kits de alimentos
Haina para diez dias a familias de Donacion Salud 3 $204,20000 400 Especie
cuatro personas c/u.
Hospital Municipal de Bocha
Chica. 100 cajas guantes
Andrés desechables (200 unidades x
" caja), 300 mascarillas, 20 gins | Donacién Salud 3 $218518.30 100 Especie
Boca Chica i i
de gel antibacterial, cuatro gins
de alcohol, jabon clorhexidina
y cajas de gorros.
Haina A!E Haina. Donacion de Donacién Salud 3 $27314758 130 Econdmica
alimentos.
Santo Hunter. Donacion de Donacion Salud 3 $38499860 | 140 Especie
Domingo mascarillas.
Santo INTEC. Donacién para la
Dorningo elaboracion de respiradores Donacion Salud 3 $590000.00 Econdmica

artificiales.
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ANExos

Detalle de esfuerzos de ayuda durante la pandemia

Localidad

Descripcion

Tipode
contribucion

Proposito

OoDS

Monto ($RD)

Cantidad de
beneficiados

Tipode
donacion

Los Mina

Junta de vecinos los Mina.
Alimentos para familias de
cuatro personas c/u, por diez
dias.

Donacion

Salud

$674,252.00

368

Especie

LosMina

Reubicacion de familias por
riesgo de talud.

Donacion

Salud

$724561.30

—

Especie

LosMina

Reubicacion de familias por
riesgo de talud.

Donacion

Salud

$724561.30

Especie

Otras
provincias

APEDI. Materiales de
proteccion e higiene para
prevencion del Covid-19.

Donacion

Salud

$100000000

10000

Econdmica

Otras
provincias

Camara de comercio de Hato
Mayor. 50 camasy 150 cajas
de comida.

Donacion

Salud

$1,375,762.00

800

Especie

Andrés,
Boca Chica

Donacion de kits de alimentos
para diez dias a familias de
cuatro personas c/u.

Donacion

Salud

$1,396,72800

2,736

Especie

Santo
Domingo

Apadrinamiento de suministro
de Energia por tres meses a
cinco Hospitales que atendian
casos de COVID-19. Centros
Ramon De Lara, Nuestra
Sefiora de la Altagracia,
Doctor Cabraly Baez, Carlos
M. Rojas Badia y Federico
Lavandier.

Donacion

Salud

$22,420,00000

7000

Especie

Haina

Insumos de proteccion
contra el COVIDA9 para
Policia Nacional, Bomberos,
Cruz Roja, Defensa Civily el
Ayuntamiento, a través de
PADESHA.

Programa

Salud

$195658.80

200

Especie

Haina

Kits de Higiene para la
comunidad de Haina, a través
de PADESHA.

Programa

Salud

$175000.00

500

Especie

Haina

Donacion de kits de alimentos
para diez dias a familias de
cuatro personas c/u, a través
de PADESHA.

Programa

Salud

$226,70100

100

Especie
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Detalle de donaciones en el marco del Proyecto Comunitario Boca Chica

/&sggéci'og ,\j; 82)oferes de Minibuses de Boca Chica-Santo Domingo Comunidad s | s6320012 800
Asociacion de Deportistas con Discapacidad Los Playeros de Boca Chica Otro 10 | $560500000 60
Asociacion de Estudiantes Universitarios de Valiente La Caleta Educacion 4 | $418310000 100
Asociacion de Muijeres Progresistas de Boca Chica (ASOMUPROB) Salud 8 | $8753653 100
?Oyrti)ntamiento del Municipio de Guayacanes- Seccion Alcaldia Pedanea de Hoyo del Educacion 4 $8060875 200
%/%ntamiento del Municipio de Guayacanes- Seccion Alcaldia Pedanea de Hoyo del Comunidad s | $2160580 15
Comunidad de Boca Chica Comunidad 9 | %$204223869 100000
Comunidad de Boca Chica Comunidad 9 |%$2634,27392
Comunidad de Boca Chica Comunidad 9 | $816200392
Comunidad de Boca Chica Comunidad 9 | $1,32260753
Comunidad de Boca Chica Comunidad 9 | $612124640
Comunidad de Boca Chica Comunidad 9 | $4622341.26
Comunidad de Boca Chica Comunidad 9 | $930545.83

Comunidad de Boca Chica Comunidad 9 |$14,78163583
Comunidad de Boca Chica Comunidad 9 | $5715324.88
Comunidad de Boca Chica Comunidad 9 | $10429246.87
Comunidad de Boca Chica Comunidad 9 | $4,08080905
Comunidad de Boca Chica Cultura 9 | $3884:389.30

CAFI La Esperanza (Parent and Tutors Committee) Comunidad $56612.27 300
Proyecto educativo Caminante Necesidad econdmica 4 | $7345500 50
Proyecto educativo Caminante Energia 4 | $29559000 150
Casa de Bendicion de las Asambleas de Dios Inc. Comunidad 9 | $160844.03 60
Centro Educativo Santa Lucia Educacion 4 | $12240966 200
Centro Educativo Santa Lucia Educacion 4 | $1944000 200
Club Deportivo. Cultural y Recreativo Juan Alberto Ozoria Inc. Deporte 3 $291,75500 500
Concilio de Iglesias Pentecostales Rio de Agua Viva Comunidad 9 |$23156084 60
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ANExos

Detalle de donaciones en el marco del Proyecto Comunitario Boca Chica

Consejo de Regidores de la Municipalidad de Boca Chica Salud 3 $124.962.00 15
Consejo de Regidores de la Municipalidad de Boca Chica Necesidad econdmica 8 | $74.27097 50
Consejo de Regidores de la Municipalidad de Boca Chica Seguridad 8 | $114,51900 100
Consejo de Regidores de la Municipalidad de Boca Chica Necesidad econdmica 8 119288457 200
Consejo de Regidores de la Municipalidad de Boca Chica Salud 8 | 5812444 100
Consejo de Regidores de la Municipalidad de Boca Chica Educacion 4 23343173 100
Consejo de Regidores de la Municipalidad de Boca Chica Otro 8 116,820.00 100
Coordinadora Regional de Organizaciones sin fines de lucro (COOREFIL) Educacion 4 133008789 150
Coordinadora Regional de Organizaciones sin fines de lucro (COOREFIL) Salud 3 | 14087017 200
Cruz Roja Dominicana La Caleta Comunidad 5841000 32
Cuerpo de Bomberos La Caleta, Municipio de Boca Chica Seguridad 3 | 11244810 10
Direccién General de Transito y Transporte (DIGESETT) Seguridad 73531110 40000
Escuela Basica Pedro Antonio Batista Educacion 4 | 48264.36 50
Escuela Manuel Cruz Alvarez para adultos Educacion 4 16092576 60
Escuela primaria Los Conucos Educacion 4 1320,78300 230
Federacion Regional de Organizaciones Sindicales del Este Asociaciones profesionales 8847050 200
Fundacion Cristiana Colegio La Roca Comunidad 9 | 4686075 50
Fundacion Cristiana Pro-Bienestar Humano- Hugues Iralien Educacion 4 | 4851747 162
Fundacion Desarrollo Comunitario San Ramaén Seguridad 1| 11723359 200
Fundacion Ministerio Veny Ve Comunidad 31,798.05 30
Fundacion Roger Salud 105,964.00 200
Hospital Local Boca Chica Salud 3 162187239 3000
Iglesia Cristo Nuestra Justicia Eterna Comunidad 9 5487708 60
Iglesia de Dios de la Profecia KM 39 Energia 1| 17410900 60
Iglesia Dios de la Profecia La Malena Comunidad 9 |6597616 70
Iglesia Fe Apostdlica Central Educacion 4 11815135 150
Junta de Vecinos de Brisas de Caucedo Arriba Comunidad 44,22345 100
Junta de Vecinos de LaMalena Comunidad 1117519078 200
Junta de Vecinos Emmanuel Comunidad 1| 17410900 60
Junta de vecinos La Caridad Comunidad 1| 17410900 60
Junta de vecinos Luz, Fe y Esperanza Comunidad 11| 17410900

Corporacion de Acueductos y Alcantarillados de Boca Chica (CORAABO) Necesidad economica 6 1402639273 100000
Corporacion de Acueductos y Alcantarillados de Boca Chica (CORAABO Necesidad econémica 6 429732341
Corporacion de Acueductos y Alcantarillados de Boca Chica (CORAABO Necesidad econémica 6 2486591816
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Liga deportiva Los Rompe Equipos Deporte 9089245 20
Mujeres Capacitando para el Desarrollo Social (MUCADES) Comunidad 47418.30 50
Mujeres Capacitando para el Desarrollo Social (MUCADES Comunidad 4 indi 250
Mujeres Capacitando para el Desarrollo Social (MUCADES) Comunidad 5841000 50
Municipio de Guayacanes Seguridad 9 57822500 10000
Municipio de Guayacanes Deporte 9 625,24555

Municipio de Guayacanes Seguridad 111123408365

Municipio de Guayacanes Deporte 9 92055996

Municipio de Guayacanes Seguridad 1 15014357

Municipio de Guayacanes Seguridad 119999505

Municipio de Guayacanes Comunidad 9 12566370

Municipio de Guayacanes Deporte 9 242,26365

Municipio de Guayacanes Seguridad 1| 72594205

Municipio de Guayacanes Seguridad 11 | 15014357

Municipio de Guayacanes Comunidad 9 | 7649993

Municipio de Guayacanes Seguridad 9 | 71501940

Municipio de Guayacanes Seguridad 1 ] 149166.40

Municipio de Guayacanes Comunidad 9 | 2694,22197

Municipio de Guayacanes Seguridad 1 110025563

Municipio de Guayacanes Comunidad 9 119999970

Municipio de Guayacanes Seguridad 9 221749793

Municipio de Guayacanes Comunidad 9 | 30725463

Municipio de Guayacanes Seguridad 11110025563

Municipio de Guayacanes Comunidad 9 | 3588654.74
Organizacion Natural de Motoristas de la Republica Dominicana Seguridad 8 1440182

Parents Committee of Hogar Escuela Andrés Boca Chica Comunidad 13310695 210
Patronato de la Policia Municipal de Boca Chica Seguridad 5835749 100
Patronato pro-Desarrollo del sector BRISAS de Caucedo Comunidad 6 | 3513686 50
(F’F?Atggaé% Ergé[;esarrollo del Sector de Brisas de Caucedo y zonas aledafnas Educacion 4 70027100 300
Policia Nacional- Oficina de Comandante Departamento PN E-4, Boca Chica Comunidad 10700594 80
Sindicato de Choferes de Boca Chica y Zonas Aledafias (SICHOBOCHZA) Comunidad 4423525 100
Sindicato de Choferes Profesionales de Boca Chica Comunidad 9 ]39974.86 50
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Prensa - Filial Boca Chica Comunidad 5487295 30
Trust for the Americas Necesidad econdmica 8 | 309927000 300
Unién de Iglesias Evangélicas Pentecostal Monte de Jehova Otro 15158044
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